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Клиентом скипассы/билеты и внести Клиента в «черный» список лиц, которым ограничено 
посещение курорта. 
1.19. Общество не несет ответственность за неиспользование Клиентом оплаченных услуг, за 
сохранность имущества, ценных вещей, документов и денежных средств Клиента, включая 
сохранность спортивного инвентаря и приобретенных абонементов, документов об оплате 
предоставляемых Курортом услуг, за вред, причиненный жизни или здоровью, а также ущерб, 
причиненный имуществу Клиента вследствие нарушения им настоящих Правил, действующих 
на территории Курорта, за ущерб, причиненный Клиенту действиями третьих лиц. Клиент 
принимает на себя все последствия и риски, связанные с повреждением своего здоровья во время 
катания, пользования иными услугами Курорта, и обязуется освободить Общество от каких-либо 
претензий, связанных с этим, в том числе от требований по компенсации вреда жизни и 
здоровью, морального вреда и связанных с этих убытков. 
1.20. Общество не несет ответственность за ненадлежащее исполнение принятых на себя 
обязательств вследствие действий обстоятельств непреодолимой силы, в том числе: природных 
стихийных бедствий (землетрясений, наводнений, снежных бурь, заносов и т.п.), общественных 
беспорядков, военных действий, забастовок, решений компетентных государственных органов 
власти, аварийных ситуаций ( отключения электроэнергии, ремонтно-восстановительных работ и 
других подобных неотложных работ и действий со стороны ресурсоснабжающих организаций). 
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:sоrаr,{Yаdп хиIпоrfЕоrrс оинваоЕчIfоцси и €оа8 rсrовtпэdпеа erdodfy ииdоrиddэr eH,L,C,
,Brdodfy 

цаиПеdlсинишЕе с rинвЕосвIfJоэ оJоннашчсип оJон<IIIэr.иdеsЕэdц
€э9 циПхв хиьоdrr и хIqни{вrхэd эинэtsэsоdп 'лftrсr{7lо9вd7аоdваоl хIч9оIIr эинэнudrсоdпсеd

!ииПвиtdофни

цоsоэсвиI хвsrоtsэdс о нрLсихэ9ол ихиrgr{псаd ваIсчrэtsYонохе€ о:эПоrfgrс4эЕ иrtrинэжоrоu
ьсчIеаоаIсYоаохfd IчнвOr9о erdodrty ииdоrиddэr ен хrиsIсцэY хиоас а ииПеиtdофни иоаоссвиI
gJ,сЕэdс иrэLиt€IсЕэdп эиЙdtr и lчrоиrгвнdfу4 ,erdodfy ииПвdrсини!,{ts€ rисвrJос оJонноиIчсиu
о,rончrэrиdваtsаdп Еэ9 хrшаП хихсэьdэиtlцох q ихиIэч.соэЕиа '-оrоф эинэrrsrсэПfсо

jsоrэу{Еэdп rсхиПоrrнэшвrцсоаохJэII иЕиIfgs
rинаdr{х <IIзJэ9си и rsdэниэrнох эlчнdосdш эиПоr.{glсIэаlоос { ox:Iror, хи srеgrsсеdgrlа и rчlэdв,Iис
иоsс чJ,ишrft у{вПиш шIqни и и[вIнаиц{ Wиоас ,r.эf.Lэgос ончIfэIrоIэвн эххвI rdodfy ,ишвхенЕ

иwlчнsrвиПэпс xItIHHabBHEogo 'хеIсэw хи-tr{dY и :odoY хIчнIвнвх 'эсвd.l. хвноЕ s эинэdfх
iеdrнэП оJончIJвноиПхн.,(фо.Iониr'aodBg'афех'вонвdоrсэd ииdоr,иddэд,

зн Бин€Iиш sоJ,хrttsоdu и аохIишен хIчнчIIоJохrв ио9оэ с хIчннэсэниdш эинэItgэdrошf
iBrdodr{y цэиПеdrсиниIлIYв и rrots хиннэdr.{нs ишвнв:dо с rинеsос€IfJоэ

о.rончrrэrиdвsYаdп сэ9 (хиьоdп и soHodY) поlвdвшпв хIчнtlrэlеrэш хсfuео7эинв8о€чшоцси
iвrdodfy цэиПвdrсиниу{Yз оJоr{эшrsеrсоtsэdп ончIгвиПэrrс

'rdвrнэsни wэинэьоIIгхси вс '(эаьоdп и Iчсеdrвш 'lчlэхuц 'инвс) оrdвrнаgни .,{rtохээьиtsdоgfонс
и .&лонжrчшонdо-r х rсхиГпrсонIо эн 'цинэrrgосопсиdп xeнolfxc ен эинЕаобqшоцси

:онэПэdпвс Brdodfy ииdоrиddэr ен, g, Z
,и-rоdоY 

цонlвнвх
fdоrеdэшо 'orшr{drBrr ,trцонжrчrr 'Brdodrty ииПеdrсинишYе шэн о чIиП9оос оннэшYаwан Енжrоtr
Iqlнэиtгх 'еrэшYэdlr оrончrrэrиdýоYош rинэжrtdвн9о эеьdшэ g ,rчrэшYэdш иIб чrв.rиgtsэdэц иrи
чrеstsdхэs 'чre.rodr rэrэвIпэdпвв 'еdlошэиdп sэ9 хIчннэшsеIсо 'gоrоwYэdш ииножfdвн9о иdц ,9,7
,хеIээш 

цэшэП хиIс ыIts хIчннаYааIо ан а dоэfiц чrесоd9 rсrэеПэdпвt ,rинеаоЕчIfоII оJоннэЕrээпgо
хвIсэш и erdodfy ииdоrиddэr вн xoEкdorr и ,(rоrэиь чlзtsоIrgос IчнхIfоЕ IчIнэиIгх ,n,a

, 
эdrнэП у{ончrвноиПхнr(фоrониt

g еdоrеdrсиниrцYв ихцоrс , ,{ rсчrеьэdrсs ошиЕох9оэн 'иr{вПиr иwlчшэеYжоsоdпос
иIм иу{slэY с иtrsс иdэrоu эвьfirэ g ,вdrошэиdп оэ9 чэlэts чIrIIавIсо IsнхсrоY эн Iчrнэиrх ,E,z

,иохgохdвu 
ионIвIш rинеЕоtчIfоп еrгиsеdп 'sоdоrхfdrсни иlrчвrл,ftгс,( rинвsоgчrоп еrмsеdц

'rdеlнэsни rчyнэdе еrrиgеdп 'rинэнвdх эdэшву Е хээhr rчtsнэdе вrгиsвdп 'хесэеdr хrsнжlчrонdо.I
ен rинэYэsоп еrп{sвdц 'влrиgоl.t иlцв:firсf rинеаоtчIfоп еrmавdц 'иlце.rоdоts ииlIчнIвнв)
rин€ЕоtчIfоrr вrгиsеdп 'иlдЕссЕпихс rинеsоЕqrгоп вrгиsвdп чlвtsоrrrgоо Iчнхсrоr Isrнэиrгх ,z,z

,иинэжоrоп шончrгехиrdэs а оJэ
srежdэts оу{иYох9оэн l,tэинвsоtsл,{dоgо и[IчнжIчrrонdоr э erdod,{y ииdоrиddэr оп иинэжиЕЕ иdц "1,7

YIdоdлх ииdоIиddtrI YH rинпYпflоII YIгиflYdп ,z



,ишзilшс{ rинваоtчIfоп rиsJ'сrэшсош аIчнхоиIOоg
е€ иIэоннэаIсIэаIо ,{roHrrou oics Iэсан ончIfэIrоIсои[вс Iнэиrх 'Brdodr(y ишвrfirс.{ sэrfgsшоц
и ссвпихс rвrаd9оиdц ,ошэfвехсЕэdпэн и оdrсlч9 rсqJ.rнэиl Й.lоlд rиsоrэf эIsнЕоJош иIсонIсаиI
4oHdo: s o.tI' Оэин€lцинs оs rеwиниdrr 'ише9оэоrrс ии[Iчнжоуrttоs иишчgоIIf rчЕоrоп эсонrоdп
о омПешdофни чrеьdlrош ончIfоJrоIсои(€с нв€r9о .lнэиrх шосс€цихс rс4иПоl.{очшоц ,fссвпихс
оц ишвrfrоf rинвsосчшоп rшэds оs киsошс.,t эlsнYоJоп в€ чIсоннэsIсIэsIо Iэсэн эн rdod,{y ,g,7,g

,н€mиха9€л ихиIrgfirсэд и[оsIсsшэIвЕонохвЕ 4оннэdrошсfYэdп 'иlэоннэgIсIэ8Iо
я иэrэrиш.,{dвн rинэьэrаиdц rшts шBHBldo иIlilнqrэIинвdхооgеdп иинэшr{dвн о хIчннеY иьеtsэdэп
rшY шэинзаонсо rсIошII8Б вссепихс оJонжошЕоп7о-rохл(ь аинеао€glfопэи 'еэсепихс ехIfэIrYоп ,z,?,€

,циПвснэпи[ох оgиIf-хихех dПиш dшoxBr IчIвIшIчt tэ9 €сэвпихэ оrэПоr,(srсIэаIоос
lцэинвsоdишл(нне шIsннэшэdsонtsо с ишелftlсr{ ишиПоr.(grсJ,эsJ,оос оIинеаоЕsшоп
х шordodfy онэП,,{поY эн чlIч9 IэхоиI 'иwессguихс вин€аоýsшоп еrrиаеdц шошэYЕвd шиПвоIсвн
эrlннэrаонвIсr{ ээшsишfdен о9иIr 'ссецихс цоsс ээшЕиrвdrf о9иIг r{гIиш fшor,{dE всс€цихс оJэоас
fьвYаdап ээшsиJ,сfшоY'оПиш oHsed е 'вПиr o.roЙdtr иIоэсепихс о9иIf вэсвпихс o:eПorfslc'lэa.looc
оэ9 B-r.dodfy ишвrdrсf эrгэYовd lt[эrпrоIсвн s ииIIчннЕtЕхd rсээrпоrdtчIfоп 'оПиrr эо9оrlf ,I,t,E

:вIнаиrх sJ,соннаflIсroflrо,r, Е
,erdod.(y хеtsнэIс хIчнноиПвшdофни вн'еаrсэП9о эlg€с-Iанdэrни

и{ончrеиПифо вн rсIаеПэI^IЕвd и еsrсэП99 пrоdоrхэdиY rtIsнчrвdэнэ.1 rсrэвЕжdэgrл,( швссвпиус
оп Йшсd кинеавхо цоrэП rшY rинэн€dх хвdэшех s >rээhr чнэьэdэrr 'ээвdl хrчнжrsrонdо.r sнэьэdэп
':odoE хIчнIвнвх чнэьэdэш 'wвссепихс ош иlцв.йшс.{ rинвgосчIfоц оJонжоwgоа шtodg ,g,g,g

,erdod,(y хвфиdе1 а оJоннэVоаиdп'всэвпихс
€циI иIеинесипо rэIэrIrаtsэdпо fссепихс оп ише:dшэ.( rинеgосsrоп чIэонilrrаrижшоYоdtl ,Е,€,Е

,elelmo оJэ о )эь иннчrехсиф
fссепихс ииПоrr{srсrэаtоос чrиgrчtrэdц онеsr9о оПиш erdodr(x шIэIиаеIсYаdII оlинваоgэdr
оII ,иlдв.Ifirэr{ rинеаоtчIfоII вIгвhвн oY ьсIэrrsrсэПdэо вссзцихс иIэоwиоIс еIвrпо ,a,Е,Е

,rинэнrчшо оJони/оJончIfоJохIгв sохвнсиdп еlноиrх .{ эиgJ,сйэrо, I, Е, Е
: иIасозIIп)L orr иr.tвr,trгс,{ ьпнвsоgsrоп виsоrсл, €, Е

,(rинэнеdх эdэшех s хээhr Io hоllгх цrчнноdrхэrrс
хвх rэrэr{сsrопэи ссзцихэ эвьfiгс шоннеY а) rинэнвdх эdэиtвх Е хээhr ииIвзdшэ.{ эине8оЕqшоп ,€,z,Е

,erdodfy ишвссеdl ииIIчнх{IчIfонdоr ишrчrrчdхrо иrцrчннаrsоIоJYоп эинеflоЕчшоц,Z,Z,Е
,еYоиdэц B.tdod.,{y ииtефиdu1 оrоннэrэtsэduо эинэьэr а erdod.,{y xB.IodoE хrчнrенех зн vсэоdц ,1,7,g

:fэrвпихl оц шJчIвsоЕчIfопJоЕ онil(оиI иrцrчdоrох .rdrгэД чнаьаdац "7, g

,Ifиавdц хиПrо Lэеll ,a,Е эrхн.{rr s хrчннеýехf 'r.ftrc.{ хrчни
rинвtехо и B,r,dodr{; ишвссеdr ишIчнжIчIIонdоr rинеsоЕqrоп wоsеdп 'Brdodfy xв.rodoY хIчнIвнзх
вн вYоэоdп шоsеdп ээн вн иIlчннеэипеg-онlцшеd.rоdц с BrdBx rенlинJвиI rэIэвиIинош иtосэвпихэ Yоц

,ишеrrиавdц ииIиПrоIсен э ии8IсIэаIоос s rdodfy xe:odoY хrIнIзнеrI ен Ygaodlr вн sэПsrаYеrs
хи оsеdц .rorrdaaorooYf rчсэешихз ,шос,dоsJIIIIе,лvtvl\ эIиес вн иrи erdodfy xeEodrr хехhоI
хrчнчrгвиПифо н хrчннэrэd9оиdп 'sосс€uихс erdodf; ииdоrиddэr ен хиПоL{grэиэV шоr.нэиIгN
,t ииьиrген иdu охчrrоr, rэл.эвшэdgеd erdodfy ccBdr, хrчнжrчшонdоr оrиdоr,иddэr вн tsoxodTT,l,g

ииtYээчпихэ БинYflоЕчrош чIгивYdп,Е



:вциJ. оJончшоtrноJ aJodoE цонIвнЕх Ен flоJнаиrq{ вяsоsаdап ,д,,
,вrсэdх rtdr.нэП ош rсчI€JвIIопэвd

'есояэdэп оJэ эинвжэ96и оа'еIrсэdх эхоfd:вg ионrоuэн иdц ,иlэонсЕuоsоg fушеd чrи.r,сrtпо
ошсаdу а ихYесоп эIfcoll ,шэээdу rэхиТпоIежиIгgиdш ииниIf ончrгэrгrгudвu 'эхlэlцgвd oHcзIIJoc
fлнэdэш 8 чIеIс8 оwиtsох9оан иrоdоV ионIвнв)I цончrгэээdх aвIroc цонжиsЕоц в ихЕеэоu rтг!'

,и:оdоY ионIенвх цончrоЕноJ Iчни9в>l цэdэяY оrиrIчdхrо7оrиrIsdуво чIвпоsIэIrIrэdп эн
lIчrtdофrеrп ионhоYвсоц rчшэЕаdп энннэьвнtоgо вs sIиYохеЕ эн

!ежеrе9 еsоаоdп вrгиsеdп чlеЕоIrgоJ
iи-тоdоts ионIвнех цончrгэсэdх rrгts (эdнrэь) 7

и и-rоdоts цoH,rBHBx цончrоtsноJ эни9ех а (чиrаэон) 8 :Iсэи[ хIчнhоYвсоп оаIсэI'иIIох чJ,вtrоIшgоэ

iшеdижвссвrr пrи:ddv хэиIоп квsвvsоо ан 'иyэdэьо эхyrdоп s r(хtsесоп чrиyоsоиоdц
:ннеOr9о IчIнэиrх

,иипнеIэ оп fiдонйжэЕ
и{оrс 9о чrиП9оос ээнеdвс IчюкшоЕ и:оdоЕ 4oHJBHBх э эхYвсrчs иши эхYвсош иdlr иПошоц
g rcJ.orBtrxdH эrчdоrох 'rчtнэиrrу ,ииПнеIс оц оrонdл(хэY ииsrсй,сиdп s охчrоr и ииПнвtс хвIсэиI
хIчннвgехf s rсJ,авшэdЕsd изоdоЕ цонIенЕх цонсэsYоц цохэdихеэс€ll s€Iсос цонхиЕYоп s вхtsвэоп

:frodotr ordHrJHBx вн вхЕв)оц ,9,t
,Jx 

ý aalfog эн иIосэ8 Yоdоп
хrчнsиrвdохеtr их€9ос и IчIох эипчIIо9эн 'их€9ос аиПоrвsижfllсgо и иdrчtsоаоrr-ихвgос IoIыIaBIcoc
эинэhо{rхси ,rсrэвхсdrrоY эн Brdodfy xBrodoY xrsHrBHBx вн хIчнIоsи)t( вхсояаdац ,9,n

,кинваоts,{dоgо и
дэYош rшts иr,сонсвшоЕэ9 lчооd.Й.rэrlrsвrсYэdп аЕ но иrсэ 'rodots xIiIHIBHBx rч9хfirс ишвхинYfdrоэ
енэшеdсвd чпq9 lэу(ои[ €жеJе9 ororddtr ехgоdиrdоцснеdд ,lчни9вх иdrfнg rсrrgоsэdэп ихrвп
эIчнжIsr 'tчни9ех 4эdэаts rсхиПо{еаtчdхr,о ижfdвЕэ хIчннэх(ошоцсеd 'хьинаrэYJ.о хIsнsrвипэпс
s rсIrtоаэdэu rчtrdоgr{онс и ижIчIf эrчнdо.r вхинrцэs.Еоu oJoHIBHBx оrонsшоtsноJ хвни9ех в

:вlIсвJBg tопоdц ,7,7
,.lodoY хIчнIвнвх lч9жfIrс

иlцвхинЕr{drос эхсоsэdэц х rчнэшэdоеd и rчнэнэПо чrrч9 rчнхшоY ино '(rинэхкdенс о.Iонgиrdопс
оJончrвиПэпо'еrсэdх о.rонtsиrгвsни) цинэIrgосопсиdrr хIgнsrриПэпс rинеsоЕgrоrrси эеьdrrэ g,Z,t,v

,иrпошош ионiIuэIиншоцоY иlсоlциtsохgоэн цонжои[ýо{ о и хвинэьинвd.rо
хиоsс о B.r,dodfy шехинYr{d.tос ч,r,иП9оос IiIHBsBgo .{-rodoY orfHlBHux вн еr,нэи[эно9в rинэrэd9оиdп
оts оПиш оJэ ээПоIвtrх(оsоdшоэ иIfи ии[шсонх(ошýоs ишихээhи€иф иrrIrчннэьинвdrо с rнаиIгN ,I,E,,

: ииIБIJон)t(ош€оs пшпхсаIrиЕпф иr.tнннаьинвd.rо с {oIHaиIfx шrtrсо!', g,7
,rсrэеПэdцес f,lodoY ordHrBHex оtdнsrэсэdх вн п.{rсоY BtsoJ oJoнtso

эmYеш,{ шrrэfi' ,шэсэdх ,(tsrd шоtsхех s иrчшсоdЕа ниЕо rtr{иtиниlц хв>I qllsg нажrоts хвхинIлIэч.tsоп
хrsнчrэсэdх g ,о,],сэи[ эонhоYвсоц онYо r,эвlцинв€ Iэr g эгпdвrс хонэ9эd иIstrхв)I xBIfoEHoJ a,E,z,v ,€EBIcoc оJонх(иаЕош их{онеIэо
эеьfirс 8 оннэ9осо 'xe:odotr хIqнIен€х вн ьинэtsэвоц хеrrиsвdц о цэIэЕ srеsоdиwdофниоdш

!л(хYвсlчs и.(хgоsэdэп 'fхtsвсоп оrr(нсепооэ9 хи чIвsоOинв.rdо и цаlэts эинrоIсос {IиЕэпо
:IчнзOr9о эrчdоrох'иlдlчrэоdЕs ьсч.rЕtsх(о{оdrrоэ rчнжrrоts иrэ!'

,вIсэи[ оrоr,с.(ц чIIqg оюIOfоts эн и.IиГпоIвtrжоsоdпоо
и ии.IsIэYдохнэgэd r(Yжэlц шоrе иdп 'о.rэПоrвYжоgоdцоэ ro rsноdоrс э9о оц slэtrис Iчнжrоts ино
'l^Ic 0EI л.эuгпrчsэdш эн xrsdorox rcod 'цэrэts хfsts эrоdо[ цончrrэээdх ен иинэYжоsоdцоэ пdш,z,z,t

,наIпаduес Пиr хlчrгэоdss хIчнgосопсээtr rинэYжоsоdпос
sэ9 шс gEI ээнаш шorood цаr.эY епиI оJончrrэсэdх xBrodots хIчнIвнвх вн tsсэоdц ,|,a,n

:цаJаts ш,trао[ ,7,7

'ииsоrс.( хIчнYоJоп Io иIсошиси8вЕ s нэьинвd:о иlм 'rrsdxe0 оннrоtсоп иrи оннэиIэdп чrIч9
Iэжош rodoY xrчHleнex ихrэвьr{,аIsннэrrэVэdпо ен пfлr.со[' ,rиаеdц хиГпrоIэвн g frгэЕгвd oHcBItJoc
ииIессзпи)Iс иwиПоrdsrэцэts с охчrоI иIеJнэиц{ нэrпэdgеd и-rоdоts эrIнIзнЕу вн пr{.r,соfi',7,1,7

,аоtsиrвsни иrи цэr'эY иинэYхоgоdшоэ
fl иIин с хиПоrftsэrс иIсонжоWtоg эжхвI е 'rodoY хIчнI€нвх оlинЕsоЕчIfоцси оu иIэонх(оWЕоg
эIsннэ8l,э9ос чIинэПо и (rинэПэвопо oJosoxfsc rчr{эrсис и sоtsнэr,с хIчнноиПви,Idофни Brdodr{;
ииdоrиddаr вн хIчннэrsонеrсf rцоsrсtsэdсоц ccBdr, шэинrоIсос 'иитrиsоrсл,{оэrэш) иоу8онвIс9о
цаПdхэr с всчIиwохвнtо эжхеI е 'еrrиаеdц эиIпrо.r.сен чrиьdси Iчнвsrgо IчIнэиrх ,I,I,,

:впfrоо[ вrгиsвdш аиIп9о ,I,,

ииtYJоdоY иrдrчнrчнYх БинYfl о€чrоп YIгиflYdп,?





в ходе движения на подъемнике конвейерного типа запрещается передвигаться по ленте 
подъемника, разворачиваться спиной к подъему, сидеть на ленте, сходить с ленты до завершения 
подъема, цепляться за находящиеся вдоль ленты предметы/поверхности (кроме случаев, когда 
это необходимо для исключения угрозы жизни и здоровью); 

при случайном сходе с подъемника конвейерного типа до завершения подъема пассажир 
должен немедленно закончить подъем пешком либо спуститься вниз, сохраняя визуальный 
контроль за скатывающимися по трассе лицами/предметами; 

при высадке с подъемника конвейерного типа в конечно� пункте подъема необходимо 
учитывать силу инерции и без промедлений освободить площадку высадки для 
беспрепятственного завершения подъема следующими пассажирами. 
4.1 О. Пользуясь канатными дорогами любого типа, Клиент подтверждает, что полностью 
ознакомлен и согласен с настоящими Правилами. 
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,Bldodfy fэсеу s dшrrl,{э ordHHegexf lэеsиhвшшо

rнэиrх ,JниgоIr цrчннэьеd.lf иIfи цItIннаYжэdgоп вЕ иIоIнэиIгN оIинэПэwЕоs оIlтпвхэryоц
'еrни9оtt чIсоwиоIэ оrr{аоснвrге9 ordHborerco эIхе s rэехеdrо.r.dоd,ý ,ксrиаr эн elxз rинесипtsоп
rшts rнэиrх оJ.r' 'I1,IoI о иэишеЕ txe а и[эинэсэнs с вIнаиrя эиsrэЙоJ,о а (9 !о9иIr исипtsоц оJэ
IxB s wэинэсэнs с вJнэиrя ииsrсL{сиdп а (в :эиtdоф ионнэYхdэsil ош (эrеdй) иинэЕхэdsоu о IxB
rсIэьIfавIсос er,dod,ty шохинtsd,drоэ 'rлоrнэиrг;ц вJниgоIr. rчrвdrf иши rинэYжэdsош эеь,{rэ g

,онэfiэdцвt ccBdr вrни9оrr rrrY
хIsннэrэYIчs ончrеиПэrrс rчшэtsэdш е€ Jни9оII иrоrdоddу цнннЕIrIчs чIиэонI:Iв ,l,tвфиdе1 шordodr{y
lцlчннаYжdэsй оп вJни9оII oJosoн оJоньиJоIгвне rинэrэd9оиdп иIfи €IноиIэd хи чIсоиIиоIэ
frdodfy чIиIеIIIIо вJни9оII цо;firсr{ rинЕаоtчIlоrr rHY ээнЕЕош эн нвЕr9о IнаиIfх 'Irиквdц
хи[пrоrэвн rинэYопr9осэн эниьиdц оц иrи оннэrгпrsу{d еJни9оII rинаИкэdsоп эвьfrс g
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а Brdodfy drгвнооdэш firtэIпоlвsюкfrсgо JниgоIl sйнdэs sохс.,{цс rинэПеdхэdll эIfcoII

iонаПэdцвс Brdoddy вrеноэdап оrончrгеиПэrrс lo вхоfшс оIIвh€н ен rч[нешох rиноьr{rrоrr
сэ9 хсr{пс чJвниhен ,эссвdr цоннэrэtsIчs ончrЕиПэuс ен эJниgоIr поr.dоdr{у шоннэIfавJсоtsэdrr
вн xcr{rrc srиgrээГпr{эо e.r.dodr{y еrгвносdаrr оlончrгвиПэпс Istsнвиlох rинэьfrоu эIfсоп

!(вхэаошэь oJoнtso охчIfоI вYохоdп rffY наhен€€нYэdп
rэхинdfr !эсвпихо ,{r.сэl,t эrэхинdfr вн fiцоннэьэшIо х rеlвlrиdп) л(сэеdr е.Iни9оlr rrЕ оrdннэrаЕlчg
ончtгвипэцс €н tsrэхинdfr эrsнхэ.,{цоdш и[оЕох{ Еэdэп аIsнношsонвrс.{ сэdэь иrцоdп

!эrни9оlr вн аоItэч,Еоп wоs'r'сэhиuох
оJэн Ен иIlчннвсиrrвс-онпшеd.rоdu с .r,наlдэно9в чrиьfiгош и и:.,{шс,{ qIиIвrпо Brdodr{y ээс€х s

:ошиYох9оэн fr,нэиlгу вJниgоIl ишейшсf rинвsоtчrоп KIfE ,I,z,ý

:BJHпgшI ишвrfIrо{ шинвsоtчшош хоYьdоц,7,9
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tчlо9еd rtохифвd.1 rс.r.эrrгэtsаdпо вJни9оIL ишвйшсr{ rинваоtqrоп Еоиdэп цlчttи.r,сfпоЕ ,я,t,s
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'ияf9о7IчYжэtrо ииIвIноиIаIге ишIчнныIхэIс 'ипиIп.,tжэd'ишиПоlrох 'иlцtчdtоо э'хехниrо9 хIчнхIsIr
а и хвх.&r9вя ен иаf9о 8 'trинэнкчцо оJони 'оJохсоьиlохd€н 'о.tончIfоJохIгв иинrоIсос s вГIиш

'эrчннэrrtэdаg 'ишrинеаэIIо9в€ иlднrсиtsfсоэ-оньаYdэс с иrоIr эжхвr. rоrоrеус,{поy эн ишеrfirсf
оIинЕаоЕчIfоц>r,,I,ý эrун,{п s иllчннваЕх.,t'шеdrэшеdеп хиIпоilsIсlэаIоос эн'пиr эrtоdу,g,l,Е

,rсrоrвхсr{цоtr эн впиIf
оJон9осоцэээЕ оJэнlэrоннэшdэsос sэ9 вJниgоrl оJоусIэts и о.lоuэоdоа иrце.йrrсл,{ оIинеsоЕtlrош
х rэIf , эшЕвш^I иrэ!' ,rсrоIвхсr(поY он €Пиr оJон9осопсэоЕ о;энrэrгоннаrпdаsос rинэtrжоsоdпос
0э9 вJниgоIr o:orrcodos швr,{rго,{ х sоdrау{иrн€с gEI ээнэш шоr,ооd иIоЕ wor,o иdц ,яоdrэиt (хfаr)
7 оY (о:он[о) 1 ro rцоrсоd еПиIf эи)IJэьиЕиф rэrоtехэfпоЕ еJниgоIr, ишвr,trгэf оlинеаоOчrош х 

,?,I,ý
,онэIпэdцео (rdеrнэани иIоrdоd,{у

оJоиIэrIfавIсоVэdц ончr€ипэшэ эlrtоdх) trинеsIчIвхэ кrгtr gJ,эYэdс хIqни иrм sосвdrеиI 'sоtэхеш
'sохtехоlэнс эrdodfy ен иw€Iнэиrх эин€8оЕчшошси иIсонсепоЕэ9 rинэhэцсэ9о оIчrэП э 
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i(ээьоdIl'ехсеш иIм ихьо эIsнIиПеs'ихинIохоrен
'ихиннаrохен 'ихrвьdэп 'rчrсrпЬс 'fницс вн ихYвrгхвн) ихuоdиuих€ цонIиГпвЕ эинвsо6<IIfоIIси
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,erdodfy ишu:filс,( rинеаоЕчrош
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и[эисеIfJос шItIнrоп rсIэыIsк '(.Iни9оr,r, - r(r.схэr оп ээrгвY) хrнес хIчнgftsен вн ехсfпс rrrY rпеэсеdr
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YJниgоII ииIYJлIгэл БинYflо€чrоп YrиgYdц,ý



,fgodrf чrеygос
rfrош ино хrчdоrох иинэшонIо а 'Пиш хиsrэdl эжхвI в 'rчgоdоVt и ин€иж цао8с чIсонсвшоtэg
еЕ чIсоннааIсIэЕIо оrfнrош Йсэн 'х€ноý хIчн9оYоц s rсэиПоlвrвх 'Iчtнэиr;ц ,шохrсвьd

иIIsнчrехс оэ roslл,{Hxlfor,c и аIчd9о а rэsrеgdос qIсонсешо rвхосIчЕ rэdsrсэП.,{с - их.r.ашгвd
Iоlэиlи ан 'ишrинэх<r{dоос иIлIIsнIиrпе€ Iqнэж9внс эн иlцессеdr fЕжоlц их.lсвьd и сэвdr хIsннэrэtsIsа
он9IгЕиПэшс ишеrэYэdц вс rиdоrиddэ.t :онэПэdпв€ аJниgоlI зн эинвIвх эоаосэеdrэнg ,8,€,ý
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8 sIиIпgоос оэd:,оIч9 онхош увх и rsccedJ цвdх ен (He:-rogor gо9ос с sJ,иJ.саwаdэп иIсонжоиItоЕ оц
эххвr е) rсqtиIсэшэdэп нвсr9о Iнэиrя (tчшавdr, rинэьfirоц эниьиdц ош 'эшсиh nIo.r, а) rинэжIrоtsоdц
иIэонжош€оаэн эвь.,{rrэ в ,rсоJэПоrcIех ororfdГ эинэхиIr9иdп qIиIашвЕ оннэrлэdsэоsэ
fiцэ чrиrrоgооп Iахои[ olb 'r{ноrгяс ох ,{оПиш rсчrиrеdgо неsrgо Jнэиц{ rинахивts rинэжIrоtsоdп
or ихаонвIэо цонноYж,(нrча эвьfшс в 
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"ииПвfrиэ винэнсычs пlfr gо9х,ftгс иончrэIзэвцс и еIнэtsиПни у{вхинrсвь&шrrгэrаYиас
ши:fdts с ишIsннеts ишIчнIхеIнох rсчIrнэи[9о нэхсfоts 'иlоонgониЕэн иIм иlсонаони8
инэпэIэ Io ошиэиаеtэн 'rеьfrэ оJонIсеhсэн чrэIэYиsс иrги rсиtsdоgfонэ 'хинжIчr иIчtrжех
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rсчrrниьYоп lsнжlrоY rсиVdоgr{онс ици хинхOsLг ,lцвхsоdихdвиI и иIвхвнt онс€IfJоэ чlвsоЕrсцэY
и эноrхэ вн rинаVэsош вшиsвdп чrвYоrrrgоэ нэ}tшоЕ rэиЕdоgfонс иши хинх(rIIJ, ,ихвнЕ оиIпоrвПэdrrвg
и эиПоrвYхэdlrfYэdп 'r{хsоdихdвw 'rинэfжвfuо аIчни и ихIэс аrчнlиПеt IоlэиIи erdodfx Iчссеdr эсg
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'rсиYdоg.,{онс иrиlrинжrч1 ,rчосеdr 

4охиrоdх rсчI€sо€чшоп lчнжшоY'fноrхс оп иIоуIпэu rсэиПоrвхэfпэ
ици rсэиПо{виIинtsоlr 'lцэин€Iех dtrжэlц хеаIчdэdэп а 'rэиYdоg.{онс ици хинхrIL, ,rsccBdr.

.ro эноdоrс s ьсsJвхdэts lчнжшоY иlохIпэц эхсл,{пс иrrи иинэYхохсоg иdu .tсиtsdоg.{онэ иrи хинхIч1г
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,эаdохс онх(ош хех Iчссеdr чrсеь frc чйнихоп нэх<rfоts rсиtsdоgfонс
иIм хинжIчIf эIсэиl wохвI s rинэYвц о.lоннэdэшенЕэdпэн эrсоII ,енэьинеd-rо sIсои[иYиа эtsJ
иrи хеIсэш хихоr{ g эссвdJ зн ихаонвIсо чIеJаg€и нэжшоY.r,сиЕdоgfонс иIfи хинх(tчш'иIсонжои[sо{ оп

acoBdr вн BxEoHBIao ,9,9
,rинэжиgE иtвхинlсвьf ши.йdЕ ихэиIош чIвЕвYЕос r€чIfэн шоLс

иdrr 'еrсиtsdоgfонс иrи gхинжIqrонdо.r оJои[аrноJ9о оrохо BdsaHBш rrrY BsJ,cHedJcodп oroHbo.rer,cots
ииhиIгвн иdrr охsrоl rсIэrrаIсэПfоо Hor99 ,иIсоннэrsоIоJtsоп иоrсаьинхоl и яэIсонх(ош€оа
хихэаьиsиф хиоас wэнgоd,,{ с ииаIсIэаIоос s rsccBdJ чr,вdи9Iчв rчнжrrоts rсиtsdоgfонэ иIм хинхOчr
,хиrddr иIсонсепо rе-rdэsЕош эн 'slишdэsос Iэжои[ но аrчdоrоу 'эноrхс вн sоdsэнвиl чIсонх(оиI€оЕ
sинэПо оIчIсонrоп 'аинахи8Е чIЕниьзн нэжrrоЕ 'd,ccBd.l вн циТпrtsохIчs 'lсиЕdоgfонс иIм хинхOчI,

аiнвsоdиdsанвш'fэсвdr вн rохlчg,99
,dgэнвш 

цIчннэdэrtвнtsэdп и иIчнчIfо{оdgоr gоgоuг чrигпdэgос
JоиI но Iqgolb'uноrцсrdопс o;orfdts rrts оlсэш aoHboIBIcoE Iэrrа€Iсо но or'b'ииsоrсf иdп оsэtгвн иrи
оgеdпен srиtrохл,{ 'fноrгхс оц ажин rсоJаТпоlеIех o-rorfdts чI€нJоY Iэжои[ rсиtsdо9fонс иши хиюкIqл,

rвпхаdац,7,9
,r{хdэgс rэциIпвеJиsY'rсиVdоgr{онс иrи хинжIsIrонdоJ Iэсан

иинэsонхшоrс иdц ,rtсинэ оrаIпr{Yи sоdsэнеш хIч9оIr rшts ordHbol€lcots 'оrиПнеrсиts slвYоrrgос
нв€r9о ,(хdэsс rсциПfжиаft ,r{ноrгхэ ош эжин rсциrпrYохен 'rсиtsdоgr{онс иrги хинжrчrrонdо:
lэеYеr9о шоgrсэГпdшиэdц ,цэYоrш иЕэdэпg rсхиПdжиgY иlсонсвцо чrв:dаstsош ан IчgоIh'rtocBdgo
шихвI rинэжиsЕ эинэrгsеdцен чr.еdи9lчв IчнжrоY'иЕеЕJ rээиПоIgжишgиdIr 'rэиЕdоg.(онс иrи хиюкIqIf
,dноrгхэ оц эжин rсхиПr(жиgts 'sоrэиtsdоgr(онэ иши аохинх(Iчш иIсонсепо чrеrdэgYоц эн rlgоrh
'1,ltocBd9o иIихеI rr(dшdвиr чr.вdи9rча нэжшоts'r{ноrхс оп эшIчs иигпоIвжtэs.с 'rсиЕdоgл,{онэ иIfи хин}шqlf

вдddrпdвш dоgIчg,g,9
,эхэл{цэ €н rинэ}киаr иIсонаиснэIни

х э}кхвI в 'Iqtsо.tош и €HoIDIc rинrоIсос 'вrфвrпYнвrr шrиsоrс.( х и шrIсон9осопс шIsнhиr
wио{э х вrdоцс оJон}fiчIIонdоr иrсоннэ9оэо и чrсоdоуэ чrеsоdиrшеtsе нэхшоY наrцсrdоцс цнrж€)I ,чrсоdохэ и rинэжиsts иоgс rd,dишоdrнох оIчIсонIfоц 'rсчlвlиgY нэхшоts rэиtsdо9fонс иIfи хинжIqIf

ardorrc шон)t(Isшонdоr s шrсоdохс чrгоdrнох,z,9
,Пиrr

хIчннэhоиlонrrопf хиrfdY иrи Brdodf11 нохинrо9еd шэинэьоIIrхси ug 'BEdogr{oHc иrи хIчr rиhиIiзн
са9 rчээеdr ен пdrсоЕ rэrэвхэfцоЕ ац ,вdэrхеdвх oro9orr 9dэП,,( iIIиJонЕн эн эхоtеI в 'хиIпоrвж.,{dхо
иIсонсвпо чrе.ldаstsоп эн IчgоIh 'l,tocBdgo и[их€I 19э, иr.сэs нэхffоr rэиtsdоg.(онс иIJи )ин>rоqlг

шиrddtr у аинаil(вsл "I,9

xвccзdI хIчнхIчIfонdоr вн шинаYааоп вrиавdц ,9 IfaE[Bd



Еэg ,(I)) mхинdfl €эdэr' вYохоdu вsеdп исипеsоts ионноdr,хэrгс иэIпоl,(Yэшэоп rrгts епfrсоts
frdey оl,(Поilаrэкаts erdodfy еdоrхfdrэни :dIrэ.{ ижеtsоdп эrхнл(п s чrиsrч,Yэdп н€Еr9о Brdod,t11

вdоrхfdrсни и.rfirсr{ rинэл.эd9оиdп оЕ чrrэrиIэсоп '<q>> rэхинdr(; саdэь шеrоdоY шIsHIEHex х еп,(rэоY
вsеdп rинэьfiгоп шг[ ,Brdod,(y еdоrхfdrэни f;drэ,{ хишrэd9оиdп 'иэrгэrиlээоп шerodoE wIчнIЕнвх

х BEoxodrr шts (<1> rэхинd,{д - эаrеY) rэхинdfr иrsнsrэtsrо чд,иgонвrсf эsеdпs rиПвdrэинишIrч ,Iz,9
,Brdodfx шоrнвdfхэиэdц с иияlсIэ8Iоос а эаонсо

цонIвIш вн rсIоlrlrЕrсэIпfсо ино 'ииПеdэпо хItlнчrэIвсвпr-онциdвsв rшэrиrэсоп сэвdr ишеrrэyэdп
ес ииdоrиddэ1 ен rсоJэIпsЕЕ?хо иинэIпонIо а rинэtsэgоdп иrсошиЕох9оэн иинэЕонхинсон иdц

,Пиr хичrэdr ици'lg erdodfy fsrсэГпfши '.(srсэТп,{ши л,(шэоsс в9dэПf эинаниьиdп -
!пиrr хичrэd.l оrssоdоyа и оrчsоdоtsс rft'rtэоsс еtsэds эинэниьиdu -

:вý чIсоннэаIсIэаIо оrfнrrоп Йээн ишэIиIэсоrr ииlле,\tис доннэdrохс rинэЕонхинýоs
эеьл(Irэ g ,сэеdr ишеrrэYэdп во ииdоrиddэ1 ен цэrаIиIэсоц qlэонэ€цоsэ9 еЕ qIэоннэаlсJэаIо Iэээн
эн rиfiвdrэиниrtlГу ,rrэIиIээоп оlчIэоннэаIсIэsIо цонhиII rcIoIrIIаr ихrэшгвd и ЕохЕнt иинвао9эdr
эинэrпddвн 'Yцеdиdф эrсиh иIоl s 'эсвdr ишвrэtsэdц вg ошdоrиddэ; вн иэIfэIиJэсоu tsохlчg

,цэшэIвсвпэ rцаинэrrэYсвdYош rэrоildиrr{drеrr
эн и и}Iаиltвd.r.оrэши эн 'ишrинахfdоос иlцlsнrиПвс lчнах9внс эн (ccBdr ишurэtsэdп вс rиdоrиddэд
- ээtгвY) ишеэсвdr .{Yжэш ихrсвьd и эсвdr хIчннэIfаоIоrtsоu ишвrrэtsэdrr ес ииdоrиddэI ,0z,9

,erdodfy ии.rвdоrхr{drэни rохиIпоlrlrgr
эн 'gоdоrх.,{dlсни ишеrfirсf rохиIпоrr{gsшош 'цэrrэrиrаооп rчsоdоtsе оIиньоIсос 'z(srсэrпfу{и
в9dэП.,{ шаинэсан€н с эIчннеtrас'rиаIсYаrсоu вЕ иIсоннэаIсIэаJо Iэзан ан киПвdrсиниrttsу,61,9
'VVZZEOO 56866+ внофэrэr ,{dэшон ош Brdodfx .,{9х.{rс оrfнчшэrвсвцс-онdоr 8 о9иIf ОииПвdrсинишYу

,{хинrо9еd firtэшgвжишg х rсчIиr,еdgо опrиVох9оэн 'хвэовdr вн rсоrэПоlвrех Овrэlиlэсоц иинэIпонIо
а циПвdэшо хIчнчrаIесешс-онциdеае rинэЕэsоdп иrсоrtиtsох9оэн иинэаонхин€оЕ иdII,8I,9

,erdod.{y ииdоrиddаr,
вн цэшэIиIэсош rинваtчgэdrr оJонсзIIоOэg rинэr'эхсэgо и ииаrсиэЕ хrчнаеdпоsиrоdп rинэьэсэdп
о{srэП с 'ииIвшиt€dц ишиIпrоIсЕн хIчннэrrgонеrсf 'циПхнес шrrэrиrпddвн х ииtrеdrсинишЕу
rчHodorc ос rинэнэшиdп ьffi rсrэrrrgrсэtп.(эо rиавdц хиrпrоIсен ишrшэIиtэсоп rинэш.{dвн
ки[tесхиб ,иэrаIиIэсоп иIсончIfэIrэY Brdodfy ииdоrиddэr uн ионнэIпэdцво rинэrrsrсэП.(со
Iчrхвф 'аrсиь шоI s 'rмавdц хиПrоlсвн BrdoЙy ииIrшэIиIэсоп rинэш.,{dен Iчrхвф чr.ваоdиэхиф
и[о9осоцс нвIсиха9Е^ ихиIrgr{uсэд шоsIсiIшаIзYонохвЕ шиПоldаJ.скэts шrsннэПаdпе€ эн и{Iч9оlrг аsвdцs
цэиПвdr,синишIrv с энgеdен sохинts{drос хиоас эПиrг g Br.dod.,{y sоdоrхfdrсни dо.r,вdr,синишгV ,tI,9

,rцвниьиdп ши)Iсэьинхэl оц иIм Brdodfy r.иsвdu wэrэIиIэсоu
rинаш.(dвн эеьdIrс 8 эжх€L в 'Bdo.r.xddrcни oJoнYogoac rиа,r,сrlоrо эвь,{rrс s oHBrBxIo qлч9 Iэжои[
rинэьf9о и.Йrrэf иинэIIЕеIсоYэdп g ,rиIrнв€ rинаtsэsоdп rwэds шин с чIвносеIгJос и вdоrхfdrсни
oJoнEogoаc ииьиr€н о erdod,{y sоdоrх.{dJсни еdоrвdrсинишtsв ,{ srенsf нвOr9о чrаIиIэсоп
шоdоrх.,{drэни с ьиIrнвЕ иIсоииоIс цоlвIfпо rэdэц ,иrофиdвr иIIчннэIfаонеrс.( о ии8IсIэ8Iоос
в erdodfy ,(ссех а и.ldшсf цоннеY IчIвIfпо иIэшэIиIэсош rинэсэна эIfсоп Brdodf; ишеdоrх,(drони
rэlэrшslсоПfсо (эVdоgdонс) хвжtчrг xIчHdo.I ен rинЕIвх оJонс€по€э9 wвхIчsвн эинэьf99 ,91,9

'в.rе8П оJонэIfэЕ шо)Iвнt эIчннэьэиIIо 'Iчссвdr цониrY цончIIЕиIиниш и вноrхен шorr.Iл( иIипqнэиIиен с
rчссвdr gохс.,{пс хIsаdэп rrts чIеаоtчIfопэи эх(хвI в 'Brdod,{y gоdоrх,{drсни иrце:r{rгс,( rсsrвsосчrоцсоs
(эYdоgfонс) хежrчr хrчнdоr вн rин€I€х оJонс€шоtэ9 иI€хIqазн rинэьdgо шrts rсrэfтнэlцоуаd
'(эYdоgr(онс) хежIчr xIsHdo: ен rинвIех чнэsоdf цихосIssэн хиПоIэши'цошэtиtэсоп ш[ 91,9

,шессеdr шIqнжIчшонdо: оп иинвIзу иdп glд rrиsвdш 91 чrеYопr9ос ончrэIинсоуfэн rсrэfсrgg -
'I^Iоrэп а rинеlех шrиsоrсf и lsccвdr ионнеd9rча иIсонжоIfс ииdоrаrеу 'rцrиsоrс,{ шIчнЕоJоп 'иуаfd:вн
иохсэьисиф wrиgоrсf эиаIсIэаIооэ оJэ и ешоинеrdо оJэо{с иIсонжоwtоs IэвsинэПо ончrэIкоIэоWес
и 'rцохоиd шIqннэшIqаоII э нн€Еrас (rtо:ниYdоgr{онс) шоrdопэ шIчнжIчIfонdоr rиrrнео otb 'IэЕшиноп -

!хоиd иоgэ вн
иинвI€х s J.аrtsrэеьf и (эYdоgfонэ) хежrчrr хrчнdо: ен rинвIех оJонэепоЕэ9 ихIчsен эIчнчIJ?hен Iээши -

!(шо:ниtsdоg,(онс) шоrdопс wlчнжIчrонdо: цил.rнвс ы(Y цинеmхопоsиrоdш хихrниПиYаw Iэаши эн -

:оIh,IэЕYхс.",rо,,"u"*",,о,IЖТЁххЖ:#:""'Нхtr##;-Н'J.ЁТi;
,tоYdоgfонэ и жIчш хrчнdо.r Io хIqнhишIо 'цинэrгgоэоцсиdrr

и rdеrнэsни о.IонsиJ.dоцс иIэинеsоtчIfопэи с эсвd.t с хэr{пс rэrэеПэduвg ,эЕdоgr{онсдвжIчIf

хIчнdо-r ен ccвdr с sохсr{пэ rуtэds оа еrгияеdц flеtsоIlгgос оrоdrэ и чtвнt нЕsr9о чIfэr.иIэсоп,ЕI,9
,erdod,{y

ииdоr,иddэr, ен цэIrэIиJэсоц rинэЕжохен иJсонсепоЕэ9 э)IсхвI в 'хвсэеdr ен rинеIвх иIэонJвпоsэg
rHsodf эинэшIчsоtr 'xeccedl вн sэвhdшс хIчнIсеr'зэн эинэIпвdgrоtsэdп - rинеdц эинэhенЕенЕэdц ,71,9



,шиs€dп иlоrэtsЕЕd ииТпrоIсвн
с HaceIIJoc и нэIfиIох€нЕо оIh 'rэвЕжdэsrYоп 9IIэIиIэсоп ецfrсоV tsrd€x шэинэrэdgоиdп ,8z,9

,er,dod,{y оtиdо.r,иddэr. silнихош
оIчшэП с Еина вхсfцс шlts .IodoY хIчнIенвх иIэинэhоIIfхси вg 'епл,{.tсоY Iчrdвx ихаоdихоrrg вIнаwош с
Brdodf; аохину{эs,tsоц ишеYиа ишэса rиЕЕаоOчIfоп вsеdп rсIэЕшиr оПиr'шо1,6 иdц ',,хосицс иtчнdgь,,
s инэиIи и{эинэсона с 'впfrсоY .rdBx хrsннэьвIfпо иIсоwиоIс вд,вdgсоs сэ9 B.r,dodfy ииdоrиddэr, вн
иинэТжохен и:оdоY кчнIанвх иlцв;fiгсf иинв{оýчшоп а 'вrгиавdц оrишfdен aodor,ox 'fПиrг чrеоехr,о -

:эsвdпs rиПеdrсинипrГу (онlеdхонtsо иIJи и)Iсэr'иrвиtэrсис) иIсонsrэIrэts иохЕI
sохвнсиdп иинэж,(dвн9о иdц ,вtsохоts шэинэь,,ftrоп с ole иIf онвtrас 'oJoI r,o ошисиавtэн 'erdodr{y
ииdоrиddэr, вн оIqIсончrгэrrэV gони и цохсэьdэшrtох 'цонrtвrхэd 'иоIпоrвьfgо rэчrвиtинвс fпчrrэyеrs
хи оsеdп .r.оrrtrgвlсоЕэdп эн ОtrинвIвх оJонhиIf rrrts ончшэIиhо{Ifхси rсrоrеtsоdш вп,(rсоЕ rчrdBy ,д7,9

,впdrсоts IsrdBx кинэr.эd9оиdп
r.IоsrсVаdсош Brdod,{y оtиdоrиddэI вн ишишtsагпоdп и ел,dоdf; ишвdоrхfdл,сни ьсишиПошшsв
эн 'ищвПиr Brdodr{y иэrrэr,иIэсош эYdоgfонс и хвжIчIf хrчнdоr ен оIинвIЕ>r оrинэьf9о оц sIэончшэIьэtr
'эrэиh иIоI s 'Brdodr{y ишвrr{rrсr{ шэинеаоtчIfоп шIчньиш с rвннвtrЕJ эн 'чIсончrэIrоy rени
и rехсэьdэшшох 'rехсdэr,,{ошоdц 'ашсиh иIоI s 'rвнrцеrхэd внэПэdпвg erdod,{y ииdоrиddэr eH,gz,g

'ниsвr вtsохс foofuf чlеtrOоэ rfrоw ино xrsdoro)l иинэшонIо g 'IIиш хичrаdr чIсонсвuоOе9
и эssоdоYс эжх€I в 'rsgоdоYЕ и инOиж цэоsс чIсонэвпоtэg зs чIсоннэаIсIэаIо orr(Hrrorr .lrtээн
'хеноЕ хкн9оtsоц g rээиПо{еI€х 'rчrэиtsdоgfонэ и ихинжIчIfонdо.1 ,rчнэьенsоgо эн ихrэеьr{ эIчнчrЕхэ
и rчяrчd9о 'ниgеr еYохс Bgod:d trехосIчs rэ{grоэПfэ - ихrэшgеd Iо{эиlи эн 'ишrинаж,(dоос иl,tIчнrиIпвс
Iчнэх(9внэ эн ишеэсеdr ,ttГжэпr ихrоеьd и эсвdr хrчнжrчrrонdо: ишеrгэYэdп еg rиdоrиddэ1 ,97,9

нвYжвdr
ииdоrэrвх хаэs ыlts ончrэIзsr9о ви[эшIп эинэшон rftdо9fонс7frdопэ rftцонжrчrгонdоr оц шоdоrхfdrсни
с хrиIrнвt вн оlинвIвх иинэьл{9о иdц ,IчrиПвб sоЕиа хrtни и вшэшп эинашон rсr,эftsнэlцохэd
'rrIgedJ rинэьdrrоц аинехэ9Еи оЕ 'xBccedr ен иинэtrх{охвн7эtsdо9fонс и хвжIчш хrsнdо-I €н иинЕIе)I
иdц 'иl,tвlлашIп ишIqнIиПеЕ ишиПrYохYоц rчнвgоdишихс чrlq9 rчнжlrоts иtэY rинеLвх rшэds о1д,vz,g

,rинэнкчшо оJони'оrохоэьиlоуdен
'оJончrоJохIfр иинБоIсос s ccedr хrчнжrчrгонdоr ииdоrиddэr ен rсslлtsохвн онэIпэdпеg "g7,9

,IчIхэitgо эIчн9оЕоIr эIчни и rчниrrшшеdr
'ихdо; ииdол,иddэr цэrпоrеJэIгиdц и ccedr хrчнхrsrонdоr ииdоrиddэr ен ч.rвsиеdr,эл,{, онэIпаdпвg ,77,9

,((rсIакIfавIсоЕэdtr эн ((I) rэхинd,{1
сэdэь Btsoxodtr оsвdп erdod,{y вdоr,х,{drсни и.Ifiгсf ихп,(хоц IнэшоиI s BlrfJcoE rчrdex rинаrгаrч.Yэdш



,винэнвdх Iчdашвх эхцэьr s оJоннэшаеJ,со

'еdоrеtsнэdу ваrоэtпfiди чrэоннвdхоэ вý чIсоннэаJJIэаJо JэJэн эн Brdodr{y rиГrвdrсинипЕy ,9,,

jsоээвшихс ижвtsоdп вrхн,{ц
,{хинtsddrоэ х rэчrеIпвd9о 'ьинанвdх цоdэшвх иIэинеsо€чrоц с иIIчннвсrsс 'швэоduоs шээа оц

!еsосrчg оrоньfавяаg
rдижэd s иrсэsэdэц fхцаьr hollol ен ойшаеанdхве а внофашэI оJончrи9оlл цэьвtrэ tsаdап

ionn"u lцичrэd,r, иьвЕэdэц еяеdu ва9 'оlчlсонlсошэП и о{чIсонн?dхос хи вс
чIиtrэrJ'хээhtr хrчшаеsrчdхеg ro rдеrdех шIqнIинJвиI иIfи и(вьоIrх лrчнdэrдон х rсчLиJонIо онжаdэ9

lBrdodrty ииfiвdrэинишtry иу{glгвиdэrвш ишrчнноиПешdофни иtци.Йdtr с эжхвI в 'иrлеrиtвdц
ишиrпrоIсвн с ипеr.&rэ,{ rинзаоtчIfоII вIruhен оts rэчIишохвнýо онgоdYоц и он<IIfэIrоIсоиlвэ

:Iчнв€r9о эжхзI кинэнвdх dэшвх хэаьr иrцв.rfшсК иинвsоOчrоц иdu lчdоrвЕнэdу ,9,д

,иIIrIfэIиIэсоц шиrddЕ и .{rгтноэdэц х оlинашонIо
оu чrсоgr{d_r илм эинэхеs.{эн чrrrrgrоdц 'вtвхоdш sохинts{drоэ винвflоgэdr, чrвgоdиdонrи

i(,tr,r и rиrэЕЕи эихJэhинхэIоdип'ихdэsdэцаф) еаJсаIпэв эIчнсвцо эиrr(dts и аrчlвьsrчdss
'rсэипошнашеrцrоsохJэr 'lsдаr,Itsаdп и еsдэаIпа{ rсаиIпrrdоlrоdохэ 'аlqlиgоVtr 'эиIпошrrsеdlо
'эIчнэвцоэнJо 'эIчнноЕоUс 'эиж,{dо эоаоtЕJ'эончrаdrсэнrо'Пид.ц и хIsнIоЕиж эинэнвdх ен slЕsеtsс
lцэrгаrиrасоll хиrddts иПэs чrиtsэdЕоц иIfи чrинgrfuвсl.ftош энdод,ох 'иIпэs эинэнвdх вн чIsавtsJ

:rсrэвПэduес rtdоrвrнэdу rинэнеdх rчdэrtех хээьь иlцв:dшэ{ иинвsоtчшоп иdц ,7,д

,цэПэs r{rtэ и.r.эонжэrYвниdш аlсчUэIвtвхоts и чIсоньиш хиПоlrdэsоrсоtrf
'sоrнэлfхоts ши иинэrsrч,tsэdц иdrr эшdоф цончrгояеиоdlr g BdorBtrHady rинэrяrЕЕ оJоннэиIчJиII
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8. ПРАВИЛЛ ПРОКАТА ИНВЕНТАРЯ
8.1. Общие положенпя
8.1.1. Настоящие правила оказаниrI услуг проката зимнего инвентаря (далее Правила)
распространяются на всех без искJIючения граждан (потребителей, посетителей, клиентов),
пользующихся услугами проката летнего и зимнего инвентаря (для катания на лыжах и сноубордах,
тюбингах и санках, велосипедах, снегохода(, квадроциклах).
8.1.2. Настоящие правила содержат:

правипа и условия эффективного и безопасного пользования услугами rц)оката зимнего и летнего
инвентаря (далее - услуги);

правила окaвания усJryг проката зимнего и летнего инвентаря.
8.1.3. Зимний и летний инвентарь (далее - Инвентарь) выдается в прокат искJIючительно для
использования его Клиентами на территории Курорта.
8.1.4. Клиент имеет возможность пользоваться услугами проката инвентаря при соблюдении
настоящих Правил в дни и часы работы Курорта согласно Графику фаботы пункта проката инвентаря.
8.1.5. График фежим) работы проката устанавливается Генеральным директором Курорта, при этом
администрация Курорта вправе открывать или закрывать дJIя пользования Клиекгов пункты проката в
часы работы проката или оIраничить предоставление услуг проката по технологическим, техническим,
погодным, эксплуатационным, организационным и др. причинам (аварийные ситуации оборудования
и программного обеспечения, произошедшие не по вине исполнителя, насцпление обстоятельств
непреодолимой силы, временное откJIючение соответствующими службами электроэнергии,
проведение спортивных соревнований и др.)
8.1.6. Пользоваться услугами проката зимнего и летнего инвеЕтаря вправе любой Клиент. При этом,
дети в возрасте до 14-лет обс.rryживаются только в сопровождении взрослых.
8.1.7. Каждый Клиент, желающий воспользоваться услугами проката инвентаря, должен оппатить
стоимость проката инвентаря в соответствии с Тарифами }твержденными Генеральным директором в
кассу проката. Под выходными днями в Тарифах Курорта понимаются пятница, суббота, воскресенье
и праздничные дни, а также дни, на которые по решению руководства Курорта распростраЕяется режим
работы выходного дня (проведение фестивалей, праздничных и спортивных мероприятий и др.)
Оплаченное время (продолжительность) пользования прокатным инвентарем на другой день и/или
другое время не переносится.
8.1.8. В прокат могуг цредоставляться следующие виды зимнего и летнего инвентаря:

комплект лыж (лыжи, креплениrI и палки);
лыжные ботинки;
сноуборл с креплениями;
ботинки для сноуборла;
защитный шлем;
куртка для зимних активностей;
штаны дJuI зимних активностей;
велосипед;
снегоход;
квадроцикJI;
снегоступы;
иные предметы инвентаря в соответствии.

8.1.9. Оплачивая стоимость услуг проката инвентаря и (или) пользуясь непосредственно прокатным
инвентарем, Клиент подтверждает, что полностью ознакомлен и согласен с настоящими Правилами,
имеет навыки безопасного использования инвентаря, не имеет медицинских противопоказаниЙ дrя
катания на лыжах,/сноуборде, тюбинге, квадроцикле, снегоходе и велосипеде, )ластвует в катании на
своЙ риск. Клиент должен понимать, что занятия лыжным спортом, тюбингом, горным велосипедным
спортом связаны с повышенным риском и самостоятельно оценивать возможности своего организма и
его соответствие условиям физической нагрузки, погодным условиям, имеющимися у него навыками
катания и условиям катаная в целом и дальнейшую ответственность, связанную с использованием
инвентаря, Клиент прl.iнимает на себя.
8.1.10. Администрация Курорта, являясь законным владельцем территории проката и собственником
им)дцества, сдаваемого в прокат, оставляет за собой право отказать в пользовании усJIугами проката
инвеIIтаря любому Клиенту, нарушающему настоящие Правила, без каких-либо объяснений и без
возврата стоимости оплаченных услуг.



8.2" Правила пользования услугами проката
8.2.1. Инвентарь вьцается в прокат потребителям только при нaшичии документа, удостоверяющего
личность и подписаЕия договора прокатq который служит обеспечением выполнения со стороны
потребителя условий договора проката.
8.2"2.Минима-гrьный срок проката иЕвентаря - l (один) день с 9:00 до 17:00.
8.2.3. Клиент оплачивает в кассу проката стоимость проката соответствующего инвентаря.
8.2.4. Выдача инвентаря в прокат осуществляется только администратором или руководителем пункта
проката инвентаря в порядке общей очереди после оплаты стоимости проката.
8.2.5. fuя получения инвентаря Клиенту необходимо сообщить нужный рост и ptrlмep, иные
параметры, после чего администратор подбирает потребителю необходимый инвентарь при его
нaшичии. В случае если н)пкного инвентаря в нiшичии не имеется, посетителю возвращается
оплаченная в кассу стоимость проката инвентаря.
8.2.6. После подбора инвентаря между Клиентом и администрацией проката закJIючается договор
проката инвентаря.
8.2.7. При пол)лении инвентаря Клиент вместе с администратором должен проверить: соответствие
фактически получаемого инвентаря и его комплектующих с заказанными потребителем; внешний вид,
целостность (отсугствие внешних повреждениЙ, сколов) и работоспособность каждого предмета
инвентаря; нalJIичие и целостность идентификационных номеров проката на инвентаре. Клиент вправе
проверить заточку инвентаря и осуществить выбор инвентаря в соответствии со своим вкусом и
представлениями о его надежности и состоянии. После получения предмета инвентаря Клиентом на
руки претензии к переданному по договору проката имуществу со стороны Клиента не принимаются.
8.2.8. Отсчет времени начzша пользования инвентарем, взятым в прокат, начинается автоматически
программным комплексом организации-исполнителя сразу после оплаты стоимости проката в кассу и
выдачи инвентаря Клиенry.
8.2.9. Инвентарь должен быть сдан (возвращен) Клиентом оператору tý/HKTa проката в очищенном от
снега и грязи виде не менее чем за 15 минут до завершения работы пункта проката.
8.2.10. Выдача инвентаря в прокат в любом случае заканчивается за 1(один) час до окончания работы
прокатного пункта.
8.2.1 1. Оплата услуг проката инвентаря не дает право Клиенту на внеочередное пользование любыми
иными услугами на территории Курорта. Пользование иными услугами осуществляется Клиентом в
порядке общей очереди в соответствии с настоящими Правилами.
8.2,|2. В целях эффективного и безопасного использования инвентаря каждому Клиенry необходимо
неУкоснительно соблюдать требования настоящих Правил. Во время пользования прокатным
инвентарем ЗАПРЕЩАЕТСЯ:

пользоваться инвентарем в состоянии alлкогольного, наркотического или иного токсического
опьянениrI;

игнорировать требования работников проката, сотрудников администраlryIIи и обслуживающего
персонапа Курорта, проявлять неуважение или грубость по отношению к обслуживающему персоналу
и другим потребителям;

проникать и находиться в подсобных и вспомогательных помещениях, предназначенных дJUI

работников;
исПользовать прокатныЙ инвентарь не по его прямому на:tначению, так как это может привести к

появлению у Еего внешних и вFIутренних дефектов;
производить самостоятельно любой ремонт инвентаря, разбирать его;
покидать территорию с прокатным инвентарем;
сдавать поlryченныЙ в прокате инвентарь в субаренду, в безвозмездное пользование другим лицам

или передаВать свои права и обязанности в отношении использования полученного в tIункте проката
инвентаря другим лицам.
8,2.|З. Клиент при использовании прокатного инвентаря обязан:

знать, что крепления инвентаря не гарантируют полнуIо безопасность. На спуске при
опреДеленных обстоятельствах отстегнувшиеся крепления горных льDк мог)л предохранить от травмы;

бережно относиться к прокатному инвентарю, следить за его сохранностью, не оставляя без
присмотра, следить за комплектностью снаряжения;

При испольЗовании инвеIпаря собrподать правила его эксплуатации и не нарушать правила
техники безопасности во время катания. По всем вопросам, связанным с эксппуатациеЙ инвентаря
проката обращаться к оператору пункта проката;

при поJryчении инвентаря в п)rнкте проката осмотреть его на предмет обнаружения недостатков,
которые могуг помешать в его использовании, соответствия своему размеру;



верFtугь взятыЙ напрокат инвентарь в том хе состоянии и в тоЙ же комплеКтации, в котороЙ он егО

получил в пункте проката в момент выдачи не позже' чем за 15 минlт до окончания работы tý/нкта

проката инвентаря, до 17:00. Возврат инвентаря после закрьпия пункта проката или на следующий день

оплачивается как еще один день аренды;

в случае возникновениrI неисправности предмета инвентаря - немедIенно уведомить о неи

администрацию проката;
сохранять все документы по услугам проката до завершения пользования инвентарем И

проведения окончательных взаиморасчетов с rryнктом проката.

неукоснительно соблюдать настоящие Правила и иные обязательные правила, установленные на

территории Курорта.
B.i.rs. в случае нарушения положений, установленных настоящими Правилами, Клиент не

допускается к пользованию услугами проката до устранения нарушения, а также может быть по

инициативе администрации Курорта удаJIен с территории rryнкта проката без возврата стоимости

оплаченных услуг.
8.2.16. Ддминистрация Курорта в праве отказать Клиенry в пользовании усJýтами проката инвентаря

при отсутствии нЬобходrrо.о потребителю инвентаря в или при невыполнении настоящих Правил.

8.3. Прочие положения
8.з.1. в сJryчае наJIичия повреждений инвентаря (не оговоренных при принятии потребителем

инвентаря в прокате) при его возврате потребителем, уц)аты инвентаря во время его использования, а

также в случае невозврата инвентаря потребитель несет полную материальн)rю ответственность перед

администрацией Курорта согласно действующему законодательству Ресrryблики Узбекистан в размере

причиненных убытков.
8.з.2. За преднамеренные, противоправные действия, за нарушение настоящих Правил, а также за

умышленную порчу имущества пункта проката и ц)етьих лиц причинение вреда жизни и здоровью

третьих лиц, посетители несут ответственность в соответствии с действующим законодательством, в т.

ч. имущественную ответственность по возмещению стоимости причиненного материального ущерба,

а также ответственность за причинение вреда жизни и здоровью клиентов, предусмотренную

действующим законодательством Республики Узбекистан.
8.3.3. Клиенты при пользовании услугами проката также обязаны:

самостоятельно и подробно ознакомиться до нач:ша пользования услугамИ с настоящимИ

правилами, а также с другими информационными материzшами, рzвмещенными на сайте

www.amirsoy.com и информационных стендах Курорта.

во избежание травм и несчастных сл)лаев тщательно подбирать и подгонятЬ по размерУ лыжи,

ботинки и др. инвеIIтарь;

бережно относится к им)дцеству комплекса, следить за сохранностью спортИвного инвентаря.

8.з.4. Клиент при пользовании услугами проката может обращаться к администрации курорта

(обслуlкивающему персонztлу комплекса) за р€въяснениями настоящих Правил и по всем вопросам

окtвания усJtуг в соответствии с настоящими Правилами.
8.3.5. Ддминистрация Курорта не несет ответственности за неиспользование посетителем по его

инициативе 1винЬ) onnuua"""r* услryг (в т. ч. по причине неудовлетворенности исправным инвентарем),

за сохранность ценных вещей, докр{ентов и денег посетителей, вкJIючая сохранность их личного

спортивного инвентаря, за последствия, связанныс с нарушением Клиентом настоящих Правил, а также

за ущерб, пр""""е"""rй Клиенry деЙствиями третьих лиц, за состояние здоровья Клиентов и

несчастные сJIучаи при пользовании прокатным инвентарем (травмы, ушибы и т. Д.) и иной ущерб

здоровью, который можеТ возникFtутЬ во время катания при использовании прокатного инвентаря.



9. ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ УСЛУГАМИ ИНСТРУКТОРОВ
9.1. Общие положения.
9.1.1. Услуги инструкторов предназначены дIя получения Клиентами Курорта навыков техники
безопасного катания на горных лыжах п/илисноуборле.
9.1.2. Усrryги инструкторов окшываются Клиентам искJIючительно на территории Курорта.
9.1.3. Услгугами инструкторов вправе воспользоваться любой Клиент, не имеющий медицинских
противопоказаний дrrя занятий горнолыжным спортом (лыжами или сноубордом).
9.1.4. Щогryск детей дошкольного и младшего школьного возраста (в том числе возрастом младше
пяти лет) к занятиям со спортивными инструкторами производится по усмотрению
администрации Курорта/лыжной академии под личную ответственность родителей или
совершеннолетних лиц, сопровождающих ребенка.
9.1.5, Каждый Клиент Курорта, желающий воспользоваться услугами инструкторов, должен
оплатить стоимость услуг (занятий с инструктором) наличными или безнаrrичными денежными
средствами в кассу Курорта. Стоимость занятий (услуг инструкторов) в зависимости от вида
занятий (индивидуа"rrьные, групповые), времени занятий (часовые и более) определяется
действующими Тарифами Курорта.
9.1.6. Ошачивая стоимость услуг инструкторов и (или) пользуясь непосредственно услугами
инструкторов, Клиент подтверждает, что полностью ознакомлен и согласен с настоящими
Правилами, не имеет медицинских противопоказаний цIя занятий горными лыжами п/илп
сноуборлом и участвует в занятиях с инструктором на свой риск (Клиент должен понимать, что
катание на горных льDках (сноуборде) связано с повышенным риском получения травмы и
повреждения здоровья и самостоятельно оценивать возможности своего организма и его
соответствие условиям физической нагрузки, имеющимся у него навыкам катания, погодным
условиям и условиям катания на скJIоне в целом).
9.2. Правила пользования услугами инструкторов:
9.2.1. В стоимость усJrуг (занятий с инструктором) не входит стоимость усJгуг пользования
канатными дорогами и прокатом инвентаря на территории Курорта. Оплата услуг пользования
канатноЙ дорогоЙ и/иплl прокатом инвентаря осуществляется Клиентом отдельно в соответствии
с действующими Тарифами Курорта,
9.2.2. Оплжа усJryг инструкторов не дает право Клиенту на прокат инвентаря/пользование иными
услугами вне очереди, кроме доступа к канатным дорогам, которое осуществляется Клиентом в
сопровождении инструктора вне очереди.
9,2.З. В целях эффективного и безопасного пользования услугами инструкторов каждому
Клиенту необходимо неукоснительно соблюдать требования настоящих Правил, а также

указания инструкторов, в том числе пройти предварительный устный инструктаж по технике
безопасного катания.
9,2,4. Перед оплатой стоимости занятия с инструктором Клиент обязан узнать у админисцатора
лыжной академии о н:uIичии свободного инструктора и согласовать с ним время проведения
занятия.
9.2.5. Администрация Курорта вправе откщать Клиенry в пользовании усJý/гами инструкторов
при отсугствии свободного инструктора.
9.2.6. Клиентам во время пользования усJIугами инструкторов запрещается:

находиться в состоянии чlлкогольного, наркотического или токсического опьянения;
пользоваться усJý/гами инструкторов без официальной оплаты стоимости услуг в кассу

Курорта;
пользоваться усл)гами инструкторов в период времени, не соответствующий оплаченному

времени занятиJI;

игнорировать требования инструкторов во время проведения занятий, проявJIять
неуважение или грубость по отношению к инструкторам, обслуживающему персонаJry и другим
Клиентам Курорта;

проникать и находиться в подсобных, рабочих и вспомогательных помещениrIх,
предназначенных дJIя отдыха инструкторов и обслуживающего персонzrла Курорта.
9,2.7, В случае пользования услугами инструктора в течение времени меньшего, чем оплачено
Клиентом, плата за неиспользованное время предоставления усJý/г не возвращается.
9.2.8, В слrrае нарушения Клиентом времени расписания своих занятий относительно времени
оплаченных занятий администрация Курорта:



не возвращает Клиенту образовавшуюся р:вницу между стоимостью фактически оказанных
услуг и фактически оплаченных Клиентом;

вправе потребовать с Клиента доппаты образовавшейся суммы превышения между
стоимостью фактически окzванных услуг и оIuIаченных Клиентом.
9.2.9. Окончание времени предоставления усJIуг инструкторов происходrг в любом сJryчае не
позже, чем время закрытия Курорта.
9.2.10. В сrryчае нарушения положений, установленных настоящим рч}зделом Правил, Клиент не
допускается к пользованию усJIугами, а также может быть по инициативе администрации
Курорта уд:lлен с территории горнолыжных скJIонов Курорта без возврата стоимости
оIUIаченных услуг.
9"З. Прочие положения:
9.3.1. Поведение Клиентов, пользующихся усл)лами инструкторов, не должно мешать третьим
лицам, представлять угрозу безопасности их жизни и здоровью либо в той ршrи иной форме
ограничивать их свободу. За вышеукaванные действия Клиенты нес)д ответственность,
предусмотренную действующим законодательством Республики Узбекистан.
9.3.2. Клиенты при пользовании услугами инструкторов также обязаны:

самостоятельно и подробно ознакомиться до начала пользования усл)лами с настоящими
Правилами, Правилами поведениJI на территории Курорта, Правилами поведения на
горнолыжньж трассах, Правилами перевозки пассажиров на канатных дорогах, а также с
вывесками и информационными материалами, рiвмещенными на стеIцах Курорта и на
официальном сайте www.amirsoy.com;

неукоснительно соблюдать настоящие Правила, Правила поведения на горнольDкных
трассах, Правила поведения пассажиров на канатных дорогах, иные обязательные правила,
действующие на территории Курорта;

бережно относиться к имуществу Курорта, следить за сохранностью скипассов и
спортивного инвентаря;

неукоснительно соблюдать все укzвания инструкторов во время занятий;
соблюдать расписание своих занятrrй согласно времени оплаченных занятий;
сохранять до окончания пользования усJIугами документы об оплате усJгуг (кассовый чек);
не приобретать услуги инструкторов ((с рук) и у третьих лиц, т.е. без их официальной оплаты

в кассу Курорта;
по всем вопросам, связанным с пользованием услугами инстр)жторов, обращаться к

администратору лыжной академии Курорта.
9.4. Настоящие Правила обязательны для исполнения при оказании усJryг для группы лиц, в том
числе при заказе усJryги со стороны организации или индивидумьного предпринимателя для
физических лиц.
9.5. Курорт не несет ответственности за состояние здоровья Клиентов и потенциальные
несчастные слу{аи при пользовании услугами спортивных инструкторов (травмы, ушибы и т.д.,
полученные во время катания). Клиент принимает на себя все последствияириски, связанные с
повреждением своего здоровья во время катания, и обязуется освободить Курорт от каких-либо
претензий, связанных с этим, в том числе от требований по компенсации вреда жизни и
здоровью, морапьного вреда и прочих убытков.
9.6. Курорт не несет ответственности за пользование Клиентами услугами инструкторов без
оплаты их стоимости в кассу Курорта, а также за последствия такого использования.
9.7, В случае использования гостями своих персон{rльных инструкторов - в кассу курорта
вносится оплата за пользование инструкторами согласно утвержденному тарифу курорта за
услуги инструкторов.







11. прАвилА пользовАния кАтком

Насгояпдле правипа разрабсrгашl с цеБю беспечеrп.rя поряда и безопасности посещеншI катка. Каюк
предftвначендIяотдD€иразвлеченшIегопосетитеJIейигоgгей. Прведеrмешрвхоrсrейвовр€мям:lссOвою
катания сгрого ЗАIIРЕЦЕНО !

11.1. Каяqдй посетитеJБ катка имеет цраво н:lходrгься на ледовом поJIе в соOтветствии с угвФждешъrм
аддпil{gгщд{ей СП ООО <сДmirsоу> грфш<омрабсrн катка-
||.2, За порчу IдчtуIцеgгва кажа ащдинисtраIц{я чфорв имеет прво псгрбовать возмещение поrпrой
стоимосм испорчеш{ою плуIцеgгва.
11.3. В сlryчае перепоJшенносIи кагка, ад,{шilrсгращ{я Кlрорга шчrесл право приоgпlновитъ вход на кIюк.
|1,4. Каяsдй посетитеJБ самостOятеIБно оцредеJIяет дlя себя и своего рбеrпса возможностъ посещения
катка исходя из фrвическою саN,lочувсгвия, состOяншIqдоровья иJIиIIньD( HzlBbIKoB Iсхт:lния Haкoнbкtlx.
1 1.5. Щсги мтrадlrе 7 лег догryскаrотся тоJъко в соцрвождении взросIъD( на коньках. Взроспые обязаны r*r

цри каких усJIовIбD( не оставляIъ своlж дсrей на KaIKe без присмсгра. На основаrппr эюго взросJше моцп
пройги натерриюрию ледового поJIя и сопрво)цдаъ ребёrжанабпцпl оснокlниrDс
11.6. Адлпплсграrщя Курорга не нес€т 0тветственнойи зil здорвье посgлделей KixTK4 несчастные сJIу{аи
и тровмы на катке. ПоссгигеJtrI катка неqд Jп,FпIую 0тветственность за лпобой ущерб, пришшёшъй друг}тvI
посstигеля\r.
|1,7, По сшнагry оповещеншI пос€титеJI;Iм необходп,lо покшrугь каюк на период техшдIеского пферьва
(осущесгшение з:IJIивки катса).
11.8. Натеррлrюрlпо ледовок) поJuI не раФешtЕтся принФитъ нiшIитки, еry, пzкеты с покупками.
11.9. Накатке сгрго ЗАIIРЕЦ{ЕНО намоментм.lссовьпr катаний црводrгь шру в хою<ей.
11.10. въжод нА лiЦ в состоянии Алкогольного шIи нАркотиtIЕскою оIъянЕнLUI
КАТЕГОРРFIЕСКИ ЗАIIРЕЩЁН! КУРЕНИЕ НА ТЕРРИТОРИИ КАТКА ЗАIIРЕП_ЕНО!
1 1. l 1. ЗАIIРЕIIIАЕТСЯ долбиь, ковьrряь лёд коньками иJIи друпддl пред{сгат!ш.I, блrь коlъкаt п,t о борr, а
таш<е бросать на лёд .гпобые цред{еты, вьIIIиватъ жидосгь и сыпать какие-rпбо вещесткц применять
взрьвчатые и леrко воспламеtulюпшеся вещесткl (в том .мсле шФOтехншrcские шдеrп.rя), нЕD(одиться на JIьry
в пфиод зztJIивки. На момеrп массовьпr катаrпгй ЗАIIРЕIIЕН вьD(од на ледовое поле без коrъков.
l|.12. В CJIУTIAE HAPYIIIEHI,UI IIРАВИJI ПОВЕДЕНИJI }IA КАТКЩ ащ\динисцйIцля Кlрорга имеег
tIраво попроситъ посетигеJя немедIенно покшIугь терригоршо кака. Поведеr*rе посетитеJIя на катке не
доJDкно мешаIъ трsгьш,I JIицам, цредсгавляIъ угрзу безопасноgги pD( жIIзни, здорвью.гибо в той шл,l шrой

форме ограншшк}тъ свбоry.
11.13. ПосsпilеIм ледового катка обязаны сб.гподать все правипа безопасноgги и цроявJrIIъ осюрожность
во время катания.
1 1. 14. В целяt безопасносIи шLDкение на кfiке осущесIвляsгся сгрою прOтив часовой сгрепки.
11.15. ЗАIIРЕIIIАЕТСЯ кататюя на боlьшой скоросги. Ес.гпл во время капlншI cJIyrrIJIacb травма, цри
необходшrосги, Вы можсrе братrься к ащдtrilrсграюру кажа и попросить его об окarзании медпцтнской
помоIIц,I.

11.1б. Посетители обязаны:
- Входить на каток и покидать лед сц)ого по команде и с разрешениrI администратора.
- Вести себя уважительно по отношению друг к другу, представителям администрации,

должностным лицам, ответственным за поддержание общественного порядка и безопасности на
массовом катании.
- Не допускать действий, которые могут привести к созданию экстремальных (чрезвычайных)
сиryаций.
- Проявлять организованность при входе и выходе с ледовой арены.
- Подчиняться предупреждениям и требованиям сотрудников катка.
- Беречь имущество катка, ходить в коньках только по резиновым дорожкам
- ,Щети и неуверенно катающиеся взрослые посетители обязаны пользоваться защитой - lrlпемами,
н€lлокотниками и наколенниками.
l|.l7 . Посетителям запрещается :

- Выходить на ледовое поле в обуви.
- Сидеть на бортах ледовой арены.
* Выходить на ледовое поле с ребёнком на руках.
- Проводить коJIлективные или индивидуzrпьные тренировки с привлечением инструкторов со
стороны.
- Выполнять сложные элементы фигурного катания



- Находиться во время проведения сеансов массового катания вне мест отведенных для посетителей,
в том числе в технологических (слryжебных) проходах (помещениях)
- Выбрасывать на лёд различные предметы.
- Создавать опасные ситуации на катке (прыгать, толкаться, кататься "паровозиком" или против
установленного направлениrI движениrI, играть в такие игры как хоккей, догоняJIки, сzчIочки и
другие, создающие помехи комфортному и безопасному отдыху посетителей катка, а также ездить
с кJIюшками и дJIинномерными предметами).
- Использовать осветительные и сигнЕlJIьные ракеты, пиротехнические изделия.
- Выходить в коньках (взятых в прокате) за пределы катка.
1 1 . 1 8. Клиенты должны быть вежливы к себе и окружающим людям, находясь на льду.
11.19. Администрация катка имеет право откrвать в посещении лицу, в отношении которого у
администрации имеются достаточные основания полагать, что его пребывание на территории катка
может повлечь за собой снижение уровня безопасности и комфорта, а также ограничение прав и
интересов других посетителей.
l 1.20. Клиент несет ответственность за утерю и порчу номерков гардероба, ящиков для коньков.
ll.Zl. Администрация курорта не несет ответственности за несчастные сл)чаи и травмы,
возникшие по причине нарушения настоящих правил.



12. ПРАВИЛА ПОВЕДЕНИЯ НА ТЕРРИТОРИИ БАССЕЙНОВ КУРОРТЛ

12.1. Курорт искренне рад и сделает все возможное для того, чтобы пребывание гостей в бассейне
доставило им удовольствие и принесло пользу. Вместе с тем, напоминаем, что для личной
безопасности и комфорта гостей им необходимо соблюдать след)iющис правила:
I2.2.Гости, проживающие в шtLпе, посещают бассейн бесплатно.
l2.3. При нzlличии медицинских ограничений либо Iшохого самочувствия, )лоIчtления, гостю не

рекомендуется нzlхождение в бассейне. В данном сл)лае решение принимается гостем, Ео
администрация курорта ответственности не несет.
12.4. Время посещения бассейна с 8:00 до 20:00. В остальное время проводится химическая очистка
воды, которая может испортить Ваши купчrльные костюмы!
12.5. Одновременно в ванне бассейна может находиться не более человек.
12.6. Посещение бассейна ра:}решается только при нzrличии сменной обуви, куп:rльного костюма
(нижнее белье не является купi}льным костюмом).
|2.7. Щети до 14 лет находятся на территории бассейна только с сопровожд:rющими лицами. Не
более 2-х детей на одного сопровождающего. Ответственность за детей нес)д сопровождающие их
лица (родители, лица по доверенности).
l2.8. .Щетям до 4-х лет без сопровождения взрослых в бассейне без спасательных жилетов или
нарукавников купаться запрещено! .Щети до 2,5 лет могуг посещать бассейн только в
непромокаемых трусиках (подryзниках) для плавания.
|2.9. Лица, под опекой которых находятся дети, отвечают за их безопасность, а также за ущерб,
нанесенный ими.
12.10. В целяхличной безопасности не надовайте очки или украшения при пользовании бассейном.
Кроме того, помните, что администрация курорта не несет ответственность за сохранность ценных
вещей и ювелирных украшений, оставленных возле бассейна.
12.11. Администрация курорта не несет ответственности за травмы и повреждения, возникшие
вследствие несоблюдения правил посещения бассейна, душа. Каждый клиент несет личную
ответственность за состояние своего здоровья во время посещения бассейна, душа,
IZ.|2. При н^личии мелких царапин и ссадин рекомендуется обработать повреждения
антибактериЕlJIьным средством и воспользоваться водонепроницаемым лейкопластырем.
|2,|З. Посетители бассейна обязаны соблюдать и поддерживать общественный порядок и
общепринятые нормы поведения, вести себя уважительно по отношению к другим посетителям,
обслуживающему персонirлу, не допускать действий, создающих опасность для окружающих. Если
вольные или невольные действия (поведение) посетителя создают угрозу для его собственной
жизни и здоровья, а также для здоровья и жизни окружающих или противоречат общепринятым
нормам морали и этики, сотрудники курорта вправе применить меры к укщанным лицам в виде
отстранения от посещения бассейна, а также oTкzrзa от предоставления в дальнейшем любых услуг,
вывода за пределы бассейна и территории курорта или вызова сотрудников правоохранительных
органов.
12.14, Посетители в состоянии tlлкогольного опьянения в воду не доtý/скаются. При подозрении на
нzlJIичие у посетителя бассейна признаков ztлкогольного или наркотического опьянения,
администрация курорта вправе применить меры к указанным лицам в виде запрета на купание и
вывода за пределы бассейна или вызова сотрудников правоохранительных органов.
12.15. Посетитель обязан иметь:
- Сменную обувь дIя использования в зоне резинового и деревянного покрытия около бассейна;
- купальную одежду;
_ гигиенические принадлежности.
12.16. в БАссЕЙнЕ курортА зАпрЕщАЕтся:
- Заходить в воду во время очистки бассейна.
- Выводить из строя оборулование бассейна, инвентарь в душевых помещениях и раздевirлках.
- Щетям находится в воде без присмотра родителей.

- Прыгать в воду.
- Нырять в длину и глубину, использовать любые упражнения, связанные с задержкой дыхания.
- Самостоятельно обучать ппаванию других посетителей, в том числе детей.
- Находиться в нетрезвом состоянии, в состоянии наркотического опьянения, курить.
- Толкаться, бегать по бортику бассейна, прыгать с бортика бассейна в воду, подавать ложные
сигнalлы бедствия.



- Жевать жевательную резинку.
- Проносить бьющиеся предметы в зону бассейна.
- Проносить свои напитки и продукты питания.
- Осуществлять прием пищи и напитков в не отведенных дIя этого местах. Мыть фрукты, овощи и
прочее, в чаше бассейна.
- Бросать что-либо, плевать, лить жидкости в воду бассейна.
- Находиться лицам, имеющим медицинские противопокaвания (инфекционные заболевания кожи,
открытые раны, трудности с дыханием, расстройство вестибулярного аппарата и т.д.).
- Находиться в верхней одежде и в уличной обуви.
- В луше использовать медицинские, косметические и растительные препараты.
- Нахождение любых животных и птиц.
- Приносить в бассейн огнестрельное и холодное оружие, колюще-режущие предметы, а также
взрывчатые и легко воспламенrIющиеся вещества.
- Пользоваться бассейном во время грозы.
- Вести себя амора.tlьно, вступать в интимные связи.
|2.I7.При несоблюдении настоящих правиJI администрация курорта вправе отка:!ать посетителю в
предоставлении усJryги пользования территорией бассейна.
12.18. Настоящие Правила, обязательны для соблюдения всеми посетитеJuIми бассейна.
12.19. Администрация курорта оставляет за собой право:
- При неблагоприятных погодных условиях закрыть бассейн.
- Самостоятельно ограничить нахождение гостя в бассейне oTKitзoM в предоставлении услуги, без
объяснения причины.
|2.20 кАждыЙ посЕтитЕль, вошЕдшиЙ нА тЕрриторию БАссЕЙнА,
АвтомАтиtIЕски подтвЕрждАЕт, что он ознАкомлЕн с внутрЕнними
ПРАВИЛАМИ ПОЛЬЗОВАНИJI БАССЕЙНОМ И ОБЯЗУЕТСЯ БЕЗОГОВОРОЧНО ИХ
соБлюдАтъ.
|2.2|. отдыхАющиЕ сАми нЕсут лиtIную отвЕтствЕнностъ зА состояниЕ
СВОЕГО ЗДОРОВЬЯ ВО ВРЕМЯ ПОСЕЩЕНИJI БАССЕЙНД.



13. Правила технпки безопасности для пассажиров и лиц, арендовавших воздушное судно (ВС)
ООО "Uzbekistan Helicopter"
l3.1. Количество перевозимых пассажиров не должно превышать числа мест для сидения. Перед
начaшом полета и во BpeMrI полета все пассажиры должны быть пристегнугы к посадочному месту
привязными ремшIми. Груз должен быть закреплен с целью искJIючения возможности их
произвольного перемещен}uI, подходы к входным дверям доJDкны быть свободными, не
загромождены багажом и др. предметами.
LЗ.2. Во время посадки на борт пассажирам запрещается:
- делать резкие движения, прыгать, раa}махивать руками и т.д.;
- приближаться к хвостовой части воздушного судна, чтобы не быть травмированным
вращающимся виЕтом и не попасть в зону воздушной тяги, которая может затянуIь под лопасти
даже достаточно тяжёлого человека (до 120 кг);
- выбрасывать в зоне посадки мусор - пластиковые и бумажные упаковки, пакеты и др., которые
могут попасть в ryрбину двигатеJIя ипи прилипнуть к лопасти винта, что создаёт предпосыпки дIя
образования аварийной сиryации;
- погружаться на борт, находясь под воздействием чlлкогоJLя или наркотиков, это может создать
опасность для здоровья и жизни как этого, так и других пассажиров и пипота.
13.З. Во время полёта недопустимо:
- курить на борry;
- пользоваться газовой горелкой, зажигаrrкой и любыми другими устройствами с открытым
пламенем, так как существует огромная опасность возгорания топливных баков, которые

расположены буквально за стенкой пассажирской кабины;
- ходить по сtlлону, а тем более прыгать и совершать другие действия, приводящие к смещению
центра тяжести воздушной машины: во-первых, это создаёт пилоту дополшпельные проблемы при
управлении вертолётом, а во-вторых, при крене кабины вы можете упасть и поJýпIить травму;
- выполнять любые действия, отвлекающие пилота от управленйя- заговаривать с ним, задавать
вопросы, вести фотосъёмку кабины, просить пилота позировать для съёмки и т.д.;
- распивать на борry спиртные напитки, употреблять наркотики.
13.4. Разумное, адекватное поведение на борту и строгий самоконтроль - вот лучшая гарантия
благопоrryчного завершения перелёта.
13.5. Правила безопасности при приземлении вертолёта
- После того, как геликоmер оrryстился на посадочную площадку, ни в коем слуrае нельзя выбегать
из cElJIoHa без разрешения экипажа. Пилот должен выйти первым и осмотреть площадку, чтобы

убедиться в отсугствии опасности для людей, Только после этого пассажиры спокойно покидают
борт.
- Лицам, встречающим ВС, следует подходить к нему по команде члена экипажа после полной
остановки винтов.
- При высадке пассажиров при работающих двигателях ВС член экипажа должен указать порядок и
направление их движения. Категорически запрещается при этом находиться в районе хвостовой
балки вертолета,
13.б. Ответственность за инструктаж и действия пассажиров, арендовавших вертолет, несет
представитель <<Заказчика> (старший группы).
lЗ.1 . Лица, нарушающие требования настоящих правил, несуг ответственЕость согласно
действующему законодательству.

Информация по полеry
Амирсой расположен на 1700 м. над )фовнем моря, полёт будет происходить на высоте от 1500 мет
до 3600 м., во всех случаях будет сохраIштся безопасная высота над цролетаемой местностью.
Скорость от 120 до 150 кй1 это оптимЕtпьн€ul скорость, при которой пассажирам будет наиболее
комфортно для обозрения.

Информация пq вертолету
Вертолёт AiTbus Н125 - безопасный и низкий уровень шума.
Вертолёт пассажирский, используется только в дневное время и в хорошую погоду (не допускается
к полетам в обледенение и осадках).
Предназначен дJuI перевозки 4 пассажиров.
Крейсерская скорость 260 кйч.
Продолжительность полета 4 часа 30 минуг.
.Щальность полета 630 км.



14. Правила бронированпя и заселения гостей в коттеджи <<Le Chalet Ьу Amirsop>
Бронирование

14.1. Бронирование гостиничных услуг осуществJuIется на основании запроса Клиента. Запрос на
бронирование должен содержать информацию об объеме и содержании запрашиваемых услуг,
точный список гостей, вкJIючая полное имя, количество взрослых, детей, точную дату приезда и
отъезда каждого бронирования.
14.2" Клиент направJIяет запрос на бронирование, а в сJý/чае отмены бронирования - уведоIуlление
об отмене бронирования по электронной почте rescrvatjons{i?lamirsoy,coц 1,1 salcs(J)atцi_lso),.conr или
посредством мессенджеров кТелеграм) или <<Вотсаш>.

14.3. Бронирование, изменения и l или отмена бронирования не могуг производится по телефону.
14.4. Гарантия обеспечения бронированпя: 100% предоплата от стоимости забронированных услуг.
14.5. Бронирование при условии предоппаты предполагает полную оплату стоимости
забронированных усJryг не позднее, чем через 24 часа после поJryчения подтверждения
бронированияиIlи) по крайней мере, до заселения гостя при бронировании, которое было сделано
в день прибытия гостей.
14.6. В сJryчае неявки Гостя или отмены бронирования менее чем за 24 часа до заезда Курорт
применяет штрафные санкции в рЕrзмере 100% прелоrrлаты.
Отмена бронирования менее чем за 24 часа предполагает взимание стоимости проживания за весь
период проживания, согласно тарифам, указанным в подтверждении бронирования.
l4.7. Курорт отменяет бронирование бесптrатно в случае форс-мажорных обстоятельств
(непредвиденных или не зависящих от влияния контрольных событий, таких как политические
кризисы, войны, забастовки, стихийные бедствия, нападения и т. д.), из-за которых прибытие Гостя
становится невозможным или может быть возможно только в условиrIх угрозы жизни и здоровью
или связано с неизбежными препятствиями для пуtешествий.
В случае своевременной отмены бронирования или применениJI форс-мажорных обстоятельств
Курорт может предложить перенести сроки проживания на более поздний период в случае нЕlличия
свободных котгеджей на укaванные даты, кроме прiх}дничных и выходных дней.

Заезд и выезд
14.8. Время заезда - 15.00.
14.9. В случае раннего заезда средства размещениJI могуI быть предоставлены только при нмичии
возможности.
14.10. Любое забронированное средство размещения сохранJIется зарезервированным до 7:00 по
местному времени дня, следующего за днем запланированного заезда Гостя и может быть
предоставлено Гостю в течение этого периода в качестве поздней регистрации.
14.1 1. В сJIучае поздней регистрации заезда взимается полная стоимость проживания.
14.12. В с-гryчае неявки Гостя после 7:00 по местному времени в день, следующий за днем
запланированного заезда Гостя, Курорт имеет право нzrложить на Гостя штраф в размере 100%
стоимости проживания.
|4,1З. Время выезда 12:00.
Возможность позднего выезда не гарантируется и должна быть подтверждена Курортом заранее,
14.14. В сJцлае, если выезд Гостя происходит раньше, чем дата, указанная в подтверждении
бронирования, Гость во избежание фактического простоя коттеджа должен сообщить об этом
администрации заранее. В таком случае гостю не возвращается стоимость неиспользованной

услуги, а выписывается ваучер на неиспользованные дни проживание на более поздний срок.
Максимальная вместимость коттеджей

14. 15. Максим€lJIьная вместимость коттеджа <<.Щелюкс> - до четырех гостей плюс ребенок в возрасте
до 4 лет, шале <<Сюиu и кПрезидентскию) коттеджей - до восьми гостей плюс ребенок до 4 лет,
коттеджи категории <Супериор> - до шести гостей плюс ребенок до 4 лет.
Стоимость размещения ребенка от 4 до |2 лет определяется согласно угвержденных
администрацией тарифор.
14.16. Администрация курорта оставляет за собой право отказать в размещении
незадекJIарированных гостей, проживающих в гостинице сверх максимttльной вместимости, и за
каждого дополнительного гостя будет взиматься дополнительная плата в piвMepe, определенном

угвержденными тарифами.

Правила заселения гостей в гостиницу (Le Chalet Ьу Amirsop>
|4"l7 " Гостиница предоставляет Гостям коттеджи для временного проживания.



14. 1 8. В каждом коттедже имеется телевизор, холодильник, кондиционер, телефон, интернет (WIFD.
14.19. Режим работы гостиницы - круглосуrочный.
14,20. Информация о применении тарифов на усJryги, оказываемые при размещении в номерах
гостиницы, опубликована на сайте lrtt}rs:/wu,r.vлantirsoy.cclnrlru/accolnodatjon, в социutльных сетях, в

отделе продаж и может быть поrryчена на стойке приема и размещенияили по телефону.

Порядок оформленпя про}кпванпя в гостинице
|4.22.Прп заселении Гости предоставJuIют документ, удостоверяющий личность. Гость заполняет
и подписывает форму установленного образца.
14.23. РегистрациJI в гостинице несовершеннолетних грiDкдан, не достигшшr 14-летнего возраста,
осуществляется на основalнии документов, удостоверяющих личность, находящихся вместе с ними

родителей (усыновителей, опекунов) или близких родственников / сопровождающего лица (лиц), а

также документа, удостоверяющего полномочиrI сопровождающего лица (лиц), а также
свидетельств о рождении этих несовершеннолетних. ,Щокументом, удостоверяющим полномочия
сопровождающего лица несовершеннолетних граждан, не достигших 14-летнего возраста, является
нотариirльно удостоверенное согласие родителей на сопровождение ребенка по территории РУ.
Регистрация в гостинице несовершеннолетнего лица в возрасте от 14-ти до 18-ти лет - с
письменного согласия своих законных представителей.
|4.24. Офоршlение индивиду.uIьного проживания несовершеннолетних при их групповом заезде
(спортивные команды, творческие коллективы и т.д.) осуществляется на основании документов
несовершеннолетних, указанных ь л. 14.23. настоящих Правил и документц удостоверяющего
личность и полномочия законного представитеJuI (родителя, усыновителя, опекуна и иных),
действующего на основании нотариальной доверенности / согласия.
14.25. При несоблюдении условий п. |4.22 и п, |4,23. настоящих правил, заселение в гостинице
несовершеннолетних не допускается.
|4.26. Иностранный гражданин предоставляет документ, удостоверяющий личность, при
необходимости визу, заполняет и подписывает форму установленного образца.
14.27. Оплата производится в только национztльной валюте.
14.28. После надтежащего оформленияи предоставления документов, необходимых дIя заселения
в гостинице, Гость рассчитывается за свое проживание. ,Щалее Гостю выдается документ об оплате
за проживание и кJIюч от коттеджа.
14.29.Ло окончанию оrrлаченного периода проживания Гостю необходимо освободить коттедж до
расчетного времени выезда (12:00). Продlение проживаниJI производится при отсугствии брони на

данный коттедж. При наличии свободных котгеджей Гостю может быть предоставлен другой
котIедж.
14.30. За проживание детей в возрасте до 4 лет (при проживании в одном котIедже с родителями),
без предоставления ребенку отдельного места, плата не взимается.
14.31, Размещение автотранспорта кJIиентов возможно на парковке у коттеджа. Администратор
гостиницы должен укЕвать государственный номер автотранспорта Гостя для Службы безопасности
Курорта.
14.32. Въезд на территорию осуществляется по карточке-кJIючу или документу об оплате
проживания.
14.33. Гость принимает к сведению и не возражает против факта использования в помещениlIх
гостиничного комIшекса (за исключением личных комнат гостей и туалетных кабин) систем видео
наблюдения.
l4"З4. При бронировании, размещении и заселении Гость выбирает категорию номера, а право
выбора конкретного HtiMepa данной категории остается за администрацией курорта.
14.35. Условия бронированиJl коттеджей для отдельньD( гостей или туристических групп,
прибывающих на основании закJIюченньD( договоров между курортом и туристическими фирмами,
оговариваются в этих договорах. Если такие условия в договоре не оговорены, бронирование
осуществляется на общих основаниях,
14.36. В гостинице установлена посугочная форма оплаты за 21 час Iц)оживания, в качестве
изначальной минимапьной расчетной суммы дIя оплаты гостиничных услуг, согласно расчетному



времени заезда с 15:00 и расчетному времени выезда до 12:00. При заезде и размещении гостя в
период с 0 часов 00 минр до установленного расчетного времени выезда (в эти же сугки
проживания), шrата взимается в р:вмере стоимости проживания за21. (час). В сJryчае заезда Гостя с
10.00 до установленного расчетного времени заезда, и при нaшичии свободных котгеджей,
администрация гостиницы вправе взимать гIJIату за ранний заезд. Плата за стоимость позднего
выезда (с установленного расчетного времени выезда до 18:00) взимается согласно
предусмотренного тарифа.

Права и обязапности гостей, прожпвающих в гостинице
14.37. Гости, проживающие в гостинице, имеют право:
. на поJý/чение достоверной и своевременной информации о предоставляемьж гостиничньD(

усJrугах;
. но по"пlrqgние дополнительных усJIуг, предоставJuIемых гостиницей;
14.38. Гости, проживающие в гостинице, обязаны:
. соблюдать установленные правила приема и проживания в гостинице;
. своевременно и в полном объеме оIrлачивать предоставленные гостиницей услуги.
. соблюдать правила сохранности личных вещей (поместить ценные вещи, документы и деньги в
ячейку мини-сейфа, уходя из коттеджа закрывать окна, двери на кJIюч, при выселении сдавать кJIюч
администратору). Не оставлять номер открытым и личные вещи без присмотра.
. бережно относиться к имуществу и оборулованию гостиницы, возместить убытки в случае уIери
или повреждения имущества гостиницы в соответствии с действующим законодательством;
. в дневное и ночное BpeMrI зарегистрировать у администратора посторонних лиц (не оформленньD(
как (гости) в порядке, предусмотренном правилами курорта) с документом, удостоверяющим их
личность и произвести оплату согласно угвержденным тарифам. В понимании настоящих правил
ночное времJI устанавливается с 23.00 час. ло 8.30 час.;
. при выезде рассчитаться за пользование дополнительными услугами и сдать администратору
кJIюч;
. сообщить марку и государственный номер автотранспорта в случае, если автотранспорт булет

размещен на парковке натерритории коттеджа.
14.39. Запрещается:
. заносить и хранить в котtеджи жидкости, материiлJIы и предметы, которые опасны дIя жизни и
здоровья проживающих и сохранности имущества;
. оставлять в коттеджах посторонних лиц на период своего отсутствия, а также передавать им кJIюч

от номера без предупреждения администрации гостиницы; передавать другим лицам свою
карточку-кJIюч.
. приготовление пищи в коттедже с использованием нагревательных приборов, не принадлежащих
курорту;
.переставJUIть мебель в коттедже;
. выбрасывать в кана,лизацию мусор и предметы личной гигиены;
. использовать коттедж на время проживания как офисное помещение с соответствующим
изменением структуры и нzвначения коттеджа;
о проводить в коттедже мероприятия, не связанные с проживанием (фуршеты, приемы
многочисленных гостей, презеrrтации, кастинги, конкурсы и т.д.).
. проведение пресс-конференции на территории курорта без согласования с администрацией.
. Вгrугри коттеджа пользование КАЛЪЯНОМ строго запрещено по технике пожарной
безопасности.
Нормы:

. Смена постельного белья в гостинице производится через 1 день со дня заезда (1 раз в двое сугок)
илипри запросе Гостя о смене постельного белья.

о Замена махровых изделий производится по истечении 1-х (первых) сугок проживания.
Внеочередная смена махровых изделий производится за дополнительную оплату.

о Уборка в коттедже производится по истечению первых сугок проживания. По просьбе
проживающих может осуществляться внеочередная смена белья с оплатой по ценам согласно

угвержденным тарифам.





15. Правила посещения СПА Комплекса Red Rock Наmmоm & Spa

Общие положепия
15.1 Настоящие правила посещения (лалее - Правила) в СПА-комплексе <Red Rock Напlmоm & Spa>
(далее- СПА-комплекс) распространяются на всех без исключения потребителей услуг СIIА-
комплекса (лалее-Посетитель), а также на лиц, находящихся на территории СПА-комплекса и
направлены на обеспечение безопасного и комфортного пребывания Посетителей в СПА-
комплексе.
С этой целью Правила устанавливают права и обязанности Посетителей СПА- комппекса,
определяют механизм реапизации этих прав, а также устанавливают ряд запретов и ограничений, не

допускающих такие действия граждан, которые могут причинить вред или неудобства другим
Посетителям Ilпи Администрации СПА-комIuIекса, а также ущерб СПА-комплексу в целом.
15.2 Настоящие правипа содержат:
- правила эффективного и безопасного пользования услугами на территории СПА-комплекса (далее

- услуги СПА-комплекса ипи услуги);
- правила поведения при получении спа-банных услуг;
- необходимую и достоверную информацию о потенциi}льно опасных и вредных свойствах услуг,
способных в дальнейшем, неблагоприятно воздействовать на здоровье Посетителя;
- иную полную и достоверную информацию об исполнителе услуг, об услугах и все существенные
условия оказаниrI услуг.
15.3 Законным владельцем СПА-комплекса и организацией-исполнителем услуг на территории
CПA-кoмплексаяBляeтся-(да.пeeAДминистpaцияCПA-кoмплекca,
исполнитель, организациrI- исполнитель услуг).
l5.4 Настоящие Правила размещаются для ознакоI!trпения на стойке рецепции СПА-комrшекса и на

рецепции Отеля
15.5 СПА-комплекс работает в соответствии с графиком работы, информацшI о котором размсщена
на входе в СПА-комплекс и на стойке рецепции, а также на сайте отеля в сети Интернет.
Режим работы СПА- комплекса: понедельник-воскресенье с 10 часов 00 минут до 00 часов 00 минуг.
Все Посетители должны завершать пребывание в СПА-комплексе за 15 мин. до окончания работы
и покидать помещение не позднее установленньIх часов работы.
l5,6 Режим работы СПА-комплекса устанавливается Администрацией СПА-комплекса
самостоятельно, при этом Администрация СПА-комплекса вправе: - по своему усмотрению
открывать и/плп закрывать для пользования посетителей каждый конкретный вид банной
комнатьr/сауны или ограничить предоставление услуг по техническим, эксплуатационным,
организационным, санитарно-гигиеническим и др. причинам (аварийные ситуации оборудованияи
программного обеспечения, произошедшие не по вине исполнителя, временное откJIючение
соответствующими службами электроэнергии, водоснабжения, наступление обстоятельств
непреодолимой силы); - вносить изменения в график (режим) работы СПА-комплекса, связанные с
техническими, организационными, санитарно-гигиеническими и другими причинами, о чем

укtвывается на соответствующих информационных стендах СПА-комплекса, отеля и (или) на сайте
в сети Интернет .

l5.7 Каждый посетитель СПА-комплекса, желающий воспользоваться услугами СПА-комплекса,
должен оплатить стоимость услуг в кассу организации исполнителя услуг, нrlJIичными,
безналичным расчетом (банковской картой) или предъявить действующий подарочный сертификат
на усл)iги СПА-комплекса.
15.8 Посетители имеют право находится и получать услуги при соблюдении настоящих Правил,
Правил поведения на территории Курорта, иных правил действующих на территории Курорта.
15.9 .Щетям, не достигшим 3 лет, посещение СГIА-комплекса запрещено. ,Щетям от 3 до t4 лет
посещение СПА -комплекса рirзрешено, только в присутствии совершеннолетних Посетителей, при
соблюдении следующецо условия: один совершеннолетний гость - на одного ребенка. Один
совершеннолетний гость может сопровождать двух детей только в том сл)лае, если один из этих
детей в возрасте 12 (двенадцати) лет и старше. В указанном сJý/чае обязательно предоставление
документов, подтверждающих дости)кение укiванного возраста. Взрослые в полном объеме
отвечают за безопасность детей, а также за ущерб, нанесенный детьми, которых они сопровождают.
15.10 СПА- комплекс не предоставляет гостям услуги по уходу, присмотру и содержанию
несовершеннолетних детей. Обязанность следить за состоянием ребенка, его поведением
возлагается в полном объеме на совершеннолетних гостей, сопровождающих детей.



Сопровождающим детей взрослым запрещается оставлять детей без присмотра и позволять детям
нарушать отдьж других гостей.
t5.1 l Сопровождающее лицо ребенка обязано разъяснить ребенку настоящие Правила.
15.12 Стоимость усJý/г ук.вана в Меню СПд-комгlпексе <<Red Rock Наmmоm & Spo>, а также на
сайте https :i/www. amirsoy. соm/
15.13 Огlлачивая стоимость услуг СПА-комплекса и/или осуществив проход на территорию СПА-
комппекса, Посетитель подтверждает, что полностью ознакомлен и согласен с настоящими
Правилами, Посетитель (ребенок Посетителя) не имеет медицинских противопоказаний дrя
нахождения в банях. Посетитель должен самостоятельно оценивать возможности (функциональное
состояние) своего организма (организма своего ребенка) и его соответствие условиям физической
нагрузки. Посетитель предупрежден о том, что слишком долгое пребывание в банях и саунах
вызывает повышение температуры тела, что может окzваться опасным для здоровья. Каждый
Посетитель несет личную ответственность за состояние своего здоровья и за здоровье находящихся
с ним детей во время нахождения на территории СПА-комrrлекса и принимает на себя все риски
получения травм.
15.14 При нахождении на территории СПА-комплекса, в целях эффективного и безопасного
использования услуг каждому Посетителю необходимо неукоснительно соблюдать требования
настоящих Правил, указания обслуживающего персонаJIа, а также требования соответствующих
информационных, предупреждающих, указательных знаков (стендов, табличек, объявлений и пр.),
ознакомившись с ними до момента начаJIа окfвания услуг.
15.15 Администрация СПА-комгшекса не несет ответственности за неиспоJIьзование Гостем по его
инициативе или вине оrrлаченных услуг СIIА - комшексц за пропажу/порчу/уничтожение
имущества, ценных вещей, документов, оставленных на территории.
15.16 Администрация СПА-комплекса не несет ответственности за вред, причиненный жизни,
здоровью или имуществу потребителя, вследствии нарушения им настоящих правил, а ткаже
вследствие действия обстоятельств непреодолимой сиJIы, в том числе, но не ограничиваясь этим:
природные стихийные бедствия (землетрясения, наводнения, снежные заносы и т.п.), беспорядки,
гражданские войны, забастовки, решения компетентных государственЕых органов власти,
аварийные ситуации ( отключение электроэнергии, водоснабжения, гiвоснабжения, ремонтно-
восстановительные работы и другие чрезвычайные работы и действия со стороны
энергоснабжающих организаций) и т.д.
15.17 Администрация СПА-комплекса не несет ответственности за ненадлежащее исполнение
(неисполнение) услуг вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы, в том числе, но не
ограничиваясь этим: природные стихийные бедствия (землетрясения, наводнения, снежные заносы
и т.п.), беспорядки, гражданские войны, забастовки, решения компстентных государственных
органов власти, аварийные ситуации ( отключение электроэнергии, водоснабжения, гiвоснабжения,
ремонтно-восстановительные работы и другие чрезвычайные работы и действия со стороны
энергоснабжающих организаций) и т.д., а также по иным основаниям, предусмотенным законом.
15.18 Администрация СПА-комплекса оставляет за собой право oтKttзaтb в пользовании усл)гами
любому посетителю, нарушающему/ нарушившему требования настоящих Правил и иных
обязательньгх правил поведения, в т.ч. с удалением посетителя с территории комплекса, без возврата
стоимости оплаченных усJryг. Администрация СПА-комплекса оставляет за собой право oTкztзaTb в
обслryживанпи rостяl гостей, находящихся в состоянии апкогольного иl или наркотического
опьянения, предоплата не возвращается.
15.19. Категории Гостей и порядок посещения СПА-комгlлекса.
СПА-комплекс предоставляет услуги на посещение следующим категориям Гостей:
- Гости, зарегистрированные и проживающие в отеле <<Le Chalet Ву Amirsoy>,
- Гости, не зарегистрированные и не проживающие в отеле KLe Chalet Ву Amirsop.
1 5.20. Посетителям СПА-комплекса запрещается.
15.20.1 Посещать СП.{,-комгlгrекс, пользоваться банями/саунами при наличии медицинских
противопоказаний по состоянию здоровья, при наIIичии кожньtх, инфекционных заболеваний,
кровотечениях, в плохом самочувствии, а также лицам, принимающим лекарственные препараты,
которые окaвывают угнетающее действие на центральную нервную систему и реакцию,
|5.20.2 Проходить на территорию СПА-комплекса в верхней одежде, в уличной обуви;
15.20.3 Находиться в СПА-комплексе в состоянии ,lлкогольного, наркотического или токсического
опьянения;



|5.20.4 Приносить в СПА-комплекс огнестрельное ихолодное оружие, колюще-режущие предметы,
предметы из стекJIа, взрывчатые, легковоспламеняющиеся, отравляющие и токсичные вещества, а
также гaвовые баrrлончики. А также запрещается прим€нять на территории СПА-комшrекса
взрывчатые и легковоспламеняющиеся вещества (в том числе пиротехнические изделиrI,

фейерверки и т.д.), р:вжигать на территории СПА-комIuIекса огонь;
15,20.5 Курить на территории СПА-комплекса (а именно сигарет, сигар, электронных сигарет,
вейпов, кальянов);
L5.20.6 Приносить с собой и распивать спиртные напитки, а также принимать пищу на территории
СПА-комплекса (за исключением специirльно отведенных дJIя этого мест);
|5.20.7 Бросать посторонние предметы и мусорить на территории СПА-комплекса;
15.20.8 Шуметь, нецензурно выражаться, вызывающе себя вести, нарушать общественный порядок,
провоцировать других Посетителей;
15.20.9 Пользоваться в душе моющими, парфюмерными и иными жидкостями в стекJIянной таре;
15.20. 10 Втирать в кожу косметические средства (крема, м.ви и т.д.). Пользоваться косметическими
средствами и вениками в банях/саунах, использовать различные кремы и мztзи, парфюмерную
продукцию, эфирные масла, мед, косметические средства псред пользованием бань/саун;
15.20.11 Самостоятельно производить любые косметические процедуры в помещениях СПА_
комплекса (маникюр, педикюр, пилинг, парения и т,д.);
|5.20,|2 Ходить босиком в СfIА-комплексе;
15.20.13 Находится в баняхlсаунах и в общественной зоне территории СПА-комплекса без
купального костюма; детям: находиться на территории СfIА-ком[пекса без купальных костюмов и
трусиков дIя плавания;
15.20.14 Бегать на территории СПА-комплекса и проявлять избыточную активность, в том числе
доrryскать избыточную активность подопечных, или совершать иные действия, которые могуг
представлять опасность для окруя(aющих;
15.20.15 Проводить фото и видео съемку, с использованием профессиональной аппаратуры;
15.20. 16 Входить и находиться в сrryжебных, подсобных и вспомогательных помещениях,
предназначенных для обсrryживания СПА-комплекса и персон:rла СПА-комплекса;
|5.20.|7 Прикасаться, вкJIючать, выключать и регулировать любое инженерно-техническое
оборудование;
15.20. l8 Лить воду на каменку в баняхlсаунах/накрывать каменку (печь в банеlсауне) посторонними
предметами и зчtпивать каменку водой для поJryчения пара;
15.20.19 Игнорировать требования обслуживающего персонала СПА-комплекса, проявлять
неуважение или грубость к обсrryживающему персонirлу и другим посетителям СПА-комплекса;
|5.20.20 Использовать территорию СПА-комплекса без разрешения Администрации СIIА-
комплекса для занятия коммерческой, рекламной и иной деятельностью, не зависимо от того,
связано ли это с пол}чением дохода;
|5,20.2| Приносить на территорию СПА-комплекса животных;
В сrryчае нарушения требований настоящих Правил и не реагирования на обоснованные требования
Администрации Посетитель может быть удален с территории СПА-комплекса сотрудниками
Службы Безопасности, без компенсации оплаченной им стоимости усJryг.
Правила посещения
15.2l Посетитель должен оценить свое состояние здоровья на предмет соответствия условиям
пребывания в СПА-комплексе, физические и психоэмоциональные возможности. Посетителям,
имеющим медицинские противопоказания, такие, как высокое кровяное давление, сердечно-
сосудистые заболевания или проблемы с дыхательной системой, упоцlеблявшими недавно
спиртные напитки или лекарства, следует избегать воздействия высокой температуры.
L5,22 !1lя посещения бань/саун необходимо иметь преднiвначенную для этого одежду: купа-пьный
костюм, купirльник (для женщин), плавки (дlя мужчин);
15.23. Запрещается находдение в банеlсауне с голым торсом -без верхней части купшrьника (дrrя
женщин);
15.24, Рекомендуется заходить в баниlсауны в головном уборе (шапке для сауны/бани),
защищающем голову от воздействия повышенной температуры. Перед входом в горячее помещение
рекомендуется вымьпься под теплым д)aшем, с мылом и насухо обтереться. Не мочить голову,
чтобы не вызвать перегрева головы;
15.25" Необходимо соблюдать правила личной гигиены. Перед посещением бань/саун, после
посещения саун и туалетных комнат обязательно принимать душ;



15,26. В целях личной гигиены следует использовать полотенца, предоставляемые в СПА-
комплексе и стелить их на скамью в сауне;
|5.27. Во время нахождения в банеlсауне следует избегать соприкосновения с поверхностью
каменки - это может вызвать сильные ожоги;
15.28. .ЩействиJI интимного характера в помещениях баньlсаун и СПА-комплекса в целом
запрещены;
15.29. Запрещается проносит в баниlсауны пластиковую посуду;
15,30. Запрещается накрывать каменку посторонними предметами (полотенцами, куп:rльниками и
пр.);
15.Зl Запрещается самостоятельно перекJIючать/изменять температуру в баняхlсаунах;
Правила посещения и бронирования
15.32 Чтобы попасть нажелаемую процедуру в удобное для Вас время, рекомендуется осуществJlять
бронирование СПА комплекса и процедур заблаговременно и вносить депозит или полную
стоимость аренды комплекса.
15.З3 В день аренды и проведения процедуры необходимо прибыть в СПА-комIшекс за 15 минут до
начаJIа, чтобы переодеться, заполнить Анкеry гостя (указав все имеющиеся заболевания и
противопоказания) и поJý/чить ответы на все интересующие Вас вопросы. СПА-компrrекс не несет
ответственности за ухудшение состояния Вашего здоровья в том случае, если Вы не сообщили
специалисту о ранее перенесенных травмах или хронических заболеваниях.
15.34, Опоздание, сокращает время Вашего пребывания в CIIA - комплексе и на процедуре, что
скrlзывается на качестве предоставления услуги. В случае опозданри более чем на 20 мин,
администратор вправе отменить бронирование без возврата депозита ипи внесенной полной
стоимости. В случае, если Вы по каким-то причинам Ее можете посетить наш СПА комплекс,
просим Вас сообщить об этом заранее, не менее чем за 3 часа до начала оговоренного времени
аренды.
1535. Перед сеансом рекомендуется снять с себя все украшения. Использовать одноразовое белье
(выдается в кабинете для процедур).
15.36 Посещение СПА-комплекса не вкJIючено в стоимость СIIА процедуры и оплачивается
отдельно по уIвержденному прайс-лисry.
Права Посетителей.

16.37. Каждый Посетитель имеет право:
- посещать СПА-комплекс в соответствии с настоящими Правилами;
- посещать СПА-комплекс только после регистрации на стойке рецепции и оплаты р:вового
посещения;
- сообщать Администрации СПА-комплекса обо всех недостатках в СПА-комплекса,
некачественном обслуживании и высказывать свои пожелания по уJryчшению его работы;
- пользоваться в установленном порядке находящимися в раздевzrлке индивидуiлльными шкафами
для хранения вещей;
- осуществлять расчеты за ок€ванные услуги в порядке, установленном настоящими Правилами;
- обращаться к администрации СПА-комплекса (обслryживающему персонагry) за рщъяснениями
настоящих Правил и по всем вопросам оказания усJIуг в соответствии с настоящими Правилами.
15.38. По всем спорам, вопросам, претензиям и разногласиям, возникающим в ходе пользования

услугами СПА-комплекса, Посетитель вправе немедленно обращаться за их ршрешением к
администрации СПА-комплекса. Все споры или рiвногласия разрешаются пугем переговоров
между сторонами, в том числе пугем направления письменных претензий. Письменная претензиJI
Посетителя может быть заявлена непосредственно в день окщания услуги и рассмотрена
принимающей стороной (Администрацией СПА-комгшlекса) с дачей письменного ответа в течение
30-ти дней с момента ее поJý/чения, если иные сроки рассмотрения и удоыIетворения претензии
потребителя не установлены действующим законодательством. В случае не предъявления
письменной претензии Лосетителем в день оказаниrI усJryг, услуги СПА-комгшtекса считаются
оказанными с надIежащим качеством и в надлежащем количестве и полностью принятыми
посетителем СпА-комплекса без замечаний.
l5.З9 В случае невозможности разрешения рzвногласий по спорным вопросам гryтем переговоров,
в том числе путем направления письменных претензий, они подлежат рассмотрению в суде общей
юрисдикции в соответствии с законодательством.
1 5.40. обязанности Посетителя.



- Ознакомиться и соблюдать настоящие правила посещения СПА, соблюдать правила
общественного порядка, вести себя уважительно по отношению к другим посетителям, персоналу
KLe Chalet Ву Amirsoy> и СПА-комплекса <Red Rock Наmmоm & Spa>>, соблюдать правила техники
безопасности, правила пожарной безопасности, санитарно-гигиенические требования, а также
поддерживать порядок и чистоту;
- Бережно относиться к имуществу, предоставленного в пользование, в противном сJý/чае
посетитель оrrлачивает полную стоимость причинённого ущерба, согласно установленному
прейскуранry;
- При обнаружении каких-либо дефектов до начала посещения незамедлительно сообщить об этом
обслуживающему персоналу СПА-комплекса;
- Возвращать использованные полотенца, хaulаты при выходе из раздевarлки СПА-комплекса;
- Сообщать Администрации СПА-комплекса обо всех опасных ситуациях и предметах, которые
могут грозить безопасности людей, находящихся в СПА-комшIексе;
- В случае получения травмы во время нахождениrI в банеlсауне, болевых ощущений в суставах,
мышцах конечностей, судорог, сипьного покраснения глаз и кожного покрова, возникновения
кровотечения, а также при плохом самочувствии немедленно подать сигнzlJI обслуживающеt{у
персонаIry или другим Посетителям о необходимости окЕIзания первой помощи;
Иные условия.

15.41. Администрация СfIА-комплекса гарантирует, что качество oкutзaн}ul услуг СПА-комгшекс
соответствует стандартам качества, установленным для данного вида услуг, включая требования
техники безопасности, пожарной безопасности и санитарно-эпидемиологические требования.
15.42, Услуги, оказываемые в соответотвии с настоящими Правилами, обязательной сертификации
и лицензированию не подлежат.
15.43. В случае, если действия посетитеJuI нанесли имущественный ущерб предприятие <<Le Chalet
Ву Amirsoy)) вправе требовать возмещения ущерба. По факry нанесения ущерба составляется акт,
который подписывается Администрацией СПА-комплекса и Посетителем, который нанес ущерб. В
акте указывается сумма ущерба, согласованная сторонами. В сл)пrае oTкztзa Посетителя от
подписания акта, в нем делается соответствующая запись в присутствии не менее двух свидетелей,
которые не являются работниками rтредприятия. В сл}п{ае если ущерб нанесен
несовершеннолетними, не достигшими возраста |4 лет, возмещение ущерба производится в
порядке, установленном действующим законодательством, его законными представителями.
15.44. Админисцация СПА-комплекса в соответствии с настоящими Правилами не принимает на
себя никаких заранее оговоренных обязательств и гарантий перед Посетителем, связанных с
состоянием баньlсаун, зависящем от факторов, на которые Администрация СПА-комплекса не
может оказать влияние (неблагоприятные погодные условия, неподходящие Посетителю
температурные условия воды и возд)rха, большое количество Посетителей и т.д.).
15,45. Администрация СПА-комплекса вправе в одностороннем порядке вносить изменения в
настоящие Правила. Указанные изменения в Правила вступают в сиJry с момента их размещения на
информационных стендах на территории СПА-комплекса и отеля <Le Chalet Ву Amirsoy> и (или)
на сайте в сети Интернет. Посетитель обязуется самостоятельно ознакомиться с указанными
изменениями к Правилам до момента оплаты услуги.
.Щополнительные правила посещения, установленные в целях профилактики и защиты от

распространения новой коронавирусной инфекции (COVID-I9).
В связи с ограничительными мерами, направленными на профилактику распросцанения COVID
19, некоторые услуги СПА комплекса могут предоставляться с ограничениями. Более подробную
информацию можно пол)л{ить у администраторов СПд компrrекса.



1б. Правила пользованпя веревочным парком

16.1. Настоящие правила созданы с целью обеспечения безопасности жизни и здоровья посетителей,
находящихся на территории Парка.
16.2. Билет действует 3 часа с момента начала инструктажа или первого выхода на трассу. Время
начала инструктажа отмечается на браслете инсцуктором. ТренировочнаJI IIлощадка также
является трассой парка,
1б.3" Запрещается выходить на трассы, не пройдя тренировку и обучение.
1б.4. Клиент должен быть уверен, что понял все правила во время обучения.
16.5. Каждый посетитель, приобретая билет, берет на себя ответственность за свою жизнь и
здоровье.
16.6. Клиент отвечает засебя и своихдетей, находясь в парке.
. В с.гryчае неверных действий посетителя парка, нарушений им настоящих правил и положений
устного инструктажа, приведших к чрезвычайному происшествию и нанёсших ущерб имуществу,
здоровью самого посетителя ипи окружающих его посетителей или сотрудников парка,
ответственность за последствI,IJI чрезвычайного происшествия несёт нарушитель.
. .Щети до l 8 лет могут проходить трассы только с письменного согласия родителей (опекунов).
. ,Щети до |4 лет допускаются к прохождению трасс только со взрослыми, нес)дцими
ответственность за действия детей, за их жизнь и здоровье во времJI прохождения трассы.
. В качестве сопровождающих детей взрослых могут выступать сами родители (опекуны),
родственники, укaванные в письменном согласии родителей на прохождение трассы ребёнком, или
педагогические работники, отвечающие за жизнь и здоровье детей по приказу организовавшего
детский выезд учреждения.
, В с.гryчае неверных действий ребёнка, нарушений им правил техники безопасности и положений
устного инструктаж4 приведших к чрезвычайному происшествию и нанёсших ущерб имуществу,
здоровью самого ребёнка или окружающих его людей, ответственность за последствия
чрезвычайного происшествия несет сопровождающий ребёнка взрослый.
16.7. Используемое снарлкение и прохождение трасс:
. Всё снаряжение, используемое в парке, соответствует европейским стандартам. Вы полl"rаете
снаряжение в исправном и пригодном для своего назначения виде.
. <<Обвязка>> всегда должна быть плотно затянуга. Если вы не уверены в том, что ваша <<обвязка>

затянуга плотно - обратллтесь к инструктору за помощью.
. Во время прохождения трассы, вы всегда должны быть пристёгнуты к страховочному тросу, хотя
бы одним карабином.
. Убедитесь) что вы на страховке перед прохождением каждого этапа.
. Передвигайтесь спокойно, контролируйте ваше индивидуaльное снаряжение.
. На платформе одновременно может находиться не более трёх человек.
. На разных этапах трассы по одному сегменту троса может одновременно передвигаться один или
два человека, что обозначено на информационных табличках каждого этапа.
. При прохождении этапа <зип-лайн>> (воздушная переправа) используется ролик, оставшиеся 2
карабина пристёгиваются к тросу для дополнительной страховки.
. На зип-лайне одновременно может находиться только один человек.
. Не прикасайтесь к зип-лайну, когда вы в движении!
. Инструкторы парка имеют опознавательные знаки (униформу). Во время прохождения трассы вы
обязаны выполнять все требования инструкторов, обозначаемые ими как <<требования
безопасности>>.
. В случае неверных действий, угрожающих безопасности посетителей, инструктор вправе прервать
нахождение нарушителя в парке, при этом стоимость билета не компенсируется.
. Если вы увидели какие-либо дефекты в оборудовании парка или снаряжении - незамедлительно
сообщите персоналу.
. Касса закрывается за два часа до закрытия парка.
. Выход на трассы прекращается за час до закрытия парка.
. За l0 минут до закрытия парка вы должны сгryститься с трасс, чтобы успеть сдать снаря;кение.
. В случае закрытия парка по погодным условиям стоимость биrrета не компенсируется
Трассы: Ограниченияповесуиросту:
Зелёная Максимум l00 кг; минимум l20 см
Синяя Максимум 100 кг;минимум 140 см
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